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Resumo

As atividades de dois projetos de pesquisa descritas neste artigo basearam-se em abordagem
visando implantar uma pratica de design para a sustentabilidade. Entende-se que as acdes e 0s
resultados séo de longo prazo e que o trabalho deva ter como fundamento a construcdo conjunta
do desenvolvimento local entre todos os envolvidos. Observa-se que o designer € mais um dos
agentes que compdem a rede multidisciplinar de profissionais aptos a contribuir com solu¢bes
positivas. Pode colaborar para a (re)valorizacdo das pessoas, aprimorando processos produtivos,
criando condicbes de trabalho e geracdo de renda, diminuindo desigualdades e permitindo a
apropriacgao de recursos e valores locais.
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Abstract

The activities of two research projects described in this article were based on an approach
aiming at the implementing of design for sustainability practices. It is understood that the
actions and results are long-term and that the work should be based on the joint construction of
the local development among all stakeholders. It is observed that the designer is one of the
several agents who make up the multidisciplinary network of professionals able to contribute
with positive solutions. They may collaborate with the (re)valuing of people, improving of
production processes, creating work and income conditions, decreasing inequalities and
permitting the appropriation of local resources and values.
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1. Introducéo

Desde as primeiras conferéncias das Nagdes Unidas sobre meio ambiente, iniciadas na década
de 1970, muitas ac¢Bes tém sido conduzidas em busca do alcance dessa “utopia”, estabelecida
pela sociedade como escolha moral, para a qual o conceito de desenvolvimento sustentavel
consolida-se como principio incontestavel e irreversivel impondo ao setor produtivo e industrial
mudancas de posicionamento e de procedimento.

Em repercussdo, as atividades de pesquisa descritas neste artigo baseiam-se em abordagem que
visa implantar uma pratica de design para a sustentabilidade, levando em conta aspectos
econdmicos, socio-culturais e relativos ao ambiente natural. O objetivo é favorecer, por
intermédio da fabricacdo de produtos, o desenvolvimento local, observando-se o potencial de
valorizacdo cultural e da identidade, geracdo de renda e diminuicdo dos impactos ambientais
provocados pelo emprego de recursos naturais, processos produtivos, uso e descarte dos objetos.

Entende-se que sob a perspectiva da sustentabilidade as acdes e os resultados costumam ser de
longo prazo e o trabalho deve ser realizado tendo como fundamento a construgdo conjunta do
desenvolvimento local entre os envolvidos (designers pesquisadores, empresarios, artesaos e
demais agentes locais), com vistas a melhoria do produto fabricado e a (re)apropriacdo dos
valores locais.

Duas experiéncias de projetos de pesquisa serdo apresentadas. A primeira iniciada ha mais de
sete anos no Vale do Jequitinhonha-MG, sob uma abordagem de pesquisa-acdo, teve como
objetivo a valorizacdo do uso da madeira de eucalipto e a melhoria dos produtos fabricados, a
partir da atualizacdo do conhecimento dos empresarios (sobretudo do municipio de Turmalina),
via design de produto, ecodesign e aplicacdo de parametros de certificagéo.

A segunda diz respeito a pesquisa multidisciplinar (entre arquitetura, geografia, historia,
biologia, sociologia, engenharia de minas e design) que buscou dar continuidade as ac@es
conduzidas no municipio de S&o Thomé das Letras-MG, visando a proposi¢do de solucGes para
0 enorme problema ambiental provocado pela exploragdo do quartzito (pedra S& Tomé) no
entorno da cidade. O escopo deste projeto compreendeu acgbes que viessem revitalizar a
paisagem, bem como a identidade cultural local. Optou-se pela adog¢éo de técnicas de design de
maneira estratégica, integrando conjuntamente design de produto e design grafico, com o
objetivo de se chegar a solucBes que viabilizassem a valorizag¢do do quartzito, contribuindo para
com as demais acbes do projeto, cuja perspectiva baseava-se no alcance de maior
sustentabilidade para a regido.

Os projetos foram desenvolvidos na Universidade Federal de Minas Gerais e contou com 0
apoio financeiro da FINEP/MCT, CNPq, FAPEMIG e SEBRAE-MG.
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2. Design para a sustentabilidade

Sob o pressuposto ambientalista (guiado, portanto, por uma l6gica antropocentrista), o
Desenvolvimento Sustentavel, indica a preservacdo do patriménio que serd transmitido as
geracOes futuras e introduz a perspectiva do longo prazo, considerando a acdo do homem sobre
a natureza. E esta natureza transformada pela sociedade, a qual estamos ligados por valores
estéticos, sentimentais e morais, que queremos transmitir as futuras geracoes.

Por um lado, a discussdo sobre os impactos causados ao meio natural implica no debate da
busca pela qualidade de vida humana, considerando os fatores de bem estar produzidos ou
ameacados pelo modo industrial do desenvolvimento. Ou seja, inclui os beneficios alcangados
pela variedade de produtos apresentados pela indUstria e apropriados pelos usuarios em sua
interface e prazer de uso, mas também, a ordem e desordem espacial, a tranqlilidade, a
qualidade do ar, agua, do ambiente fisico e social.

O conceito de Desenvolvimento Humano — base para o indice de Desenvolvimento Humano
(IDH) — parte do pressuposto de que para aferir o avanco de uma populagdo ndo se deve
considerar apenas a dimensdo econdmica, mas também outras caracteristicas sociais, culturais e
politicas que influenciam a qualidade da vida humana. A 20% edicdo do Relatério de
Desenvolvimento Humano, de 2010, faz um balanco sobre as Ultimas décadas e identifica
tendéncias na evolucdo do IDH. A analise demonstra que ndo existe uma férmula Unica para o
desenvolvimento sustentavel e que é possivel obter ganhos notaveis no longo prazo mesmo sem
um crescimento econdmico importante. A publicacdo apresenta uma nova metodologia de
calculo do IDH e traz trés outros novos indicadores: o IDH ajustado pela desigualdade, o Indice
de Desigualdade de Género e o indice de Pobreza Multidimensional (PNUD, 2011).

Por outro lado, fatores ecoldgicos, tais como a diminuicdo dos gastos de energia e a diminuicao
da producdo de lixo, vém sendo considerados no projeto de produtos por intermédio da
aplicacdo de varios métodos desenvolvidos sob a nocdo de ecodesign (PEREIRA, 2003), e 0s
avangos tecnoldgicos tém contribuido para minimizar os impactos negativos acarretados no
meio ambiente.

O reconhecimento de que a devastacdo de ecossistemas naturais (e também humanos) ao longo
da histéria da humanidade teria sido fruto de uma economia rural nociva e mal adaptada,
baseada em uma economia primitiva, ja havia sido feito por James Lovelock (1990). Retomando
seu pensamento, o alcance do equilibrio desejado sera mais provavel com uma politica de
conservacdo e modernizagdo da tecnologia empregada, do que langando uma campanha
reacionaria de retorno a natureza. Seria um grave erro pensar que satisfazer as necessidades
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alimentares da populacéo crescente, por exemplo, seria possivel sem o aporte de um alto grau de
tecnologia organizado e inteligente.

Considerando-se que “fundamentalmente, o produto ecoldgico ndo existe” (KAZAZIAN, 2005
p. 55) — isto €, os produtos sempre causardo algum tipo de impacto — a adogdo do ecodesign
configura-se como um processo continuo de melhoria dos produtos em busca do menor impacto.
Nessa perspectiva, 0 ecodesign faz referéncia ao produto que provoque menor dano ecolégico
possivel ao longo de seu ciclo de vida.

Alguns autores consideraram a necessidade de um novo paradigma, o da “pds-producdo de
massa”, defendendo a nogdo de “desmaterializacdo” (TOMIYAMA, 1999), uma maior
integracdo entre produtos e servicos (MANZINI, 1999), uma ideologia que tenha como
principio a diminuicdo do desperdicio (DEFORGE, 1992) ou, ainda, a consideracdo da
experiéncia estética no julgamento dos valores ambientais associados aos produtos (WALKER,
1995).

Essas ideias vém hoje ao encontro do fato de que cada vez mais os cidaddos (que sdo ao mesmo
tempo consumidores) se sensibilizam quanto a questdo ambiental, tornando-se mais atentos as
acOes promovidas pelas industrias, e as suas proprias acdes, pois estdo cientes da extensao dos
impactos causados.

No tocante ao comportamento do consumidor, a questdo ambiental tem se configurado como um
dos principais fatores de competitividade das empresas, definindo perfis de consumo e de
repertorios ligados a cultura material. Segundo estudo realizado pelo IBOPE Inteligéncia para o
“Movimento Nossa Sdo Paulo”, realizado em setembro de 2010, ha “52% de paulistanos que
utilizam o automdvel e estdo dispostos a troca-lo pelo transporte publico, com o objetivo de
melhorar a situagdo do meio ambiente (em 2009, essa proporg¢ao era de 40%)” (IBOPE, 2010).

Outra pesquisa do IBOPE, realizada em marco de 2007, revela que a “preocupagdo com o
aquecimento global e seus efeitos reflete-se em um sentimento de urgéncia no enfrentamento da
questdo. Para 68% dos brasileiros, o aquecimento global é um problema imediato e que deve ser
combatido j& por todos. Em alguns segmentos, este indice é ainda maior, chegando a 84% entre
os brasileiros com nivel superior e a 73% entre os jovens de 16 a 24 anos.” (IBOPE, 2007).

Contudo, muitos dos problemas ambientais causados ou agravados pela produgdo e uso dos
produtos de consumo continuam a subsistir...

As dificuldades encontradas residem na busca do equilibrio entre interesses individuais e
coletivos. A situacdo € paradoxal: ao mesmo tempo defendemos interesses de ordem econdmica
e produtiva que se contrapdem, em termos ambientais, aos interesses de bem-estar. Pertencemos
simultaneamente a duas esferas: ora nos apoiamos em interesses individuais — somos
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consumidores interessados no menor preco ou empresarios defensores do menor custo; ora
defendemos direitos coletivos — somos cidaddos exigentes quanto a qualidade das cidades, do
ar, da &gua etc. ou integrantes da comunidade que busca o alcance de objetivos de interesse
publico, i.e., a preservacdo dos recursos naturais e a diminui¢do da poluicdo. Lidar com esta
ambigiidade, assim como com a ndo obrigatoriedade das a¢des a favor do meio ambiente e com
a complexidade apresentada as possiveis solucdes, seja ela organizacional ou ligada a
transferéncia de informacéo, p6e em questdo os limites de atuacdo do design de produto e revela
um horizonte de interdisciplinaridade que deve ser cada vez maior e efetivo (PEREIRA, 2005).

CADA UM
INDIVIDUO COLETIVO
Consumidor Cidadao
ESCOLHA PELA : : COMPLEXIDADE
interesse: preco interesse: bem-estar o
SUSTENTABILIDADE Empresario Comunidade DAS SOLUGCOES
interesse: custo interesse: bem publico

PARADOXO

Grafico 1- Dificuldades face aos problemas ambientais: paradoxo e complexidade.
Fonte: PEREIRA, 2005.

E preciso, pois, considerar os impactos sobre a natureza, bem como suas referéncias em relagio
aos usuarios e a satisfagdo de “funcionalidades incontornaveis” que Victor Papanek (1995)
descreve como “six-sided function matrix’’:

1) necessidade: sobrevivéncia, identidade e formacao;

2) aspectos estéticos: gestalt, percepcao, lembranca (eidética e biossocial);

3) socializacdo: familia e ambientes proximos, educacdo e cultura;

4) método: ferramentas, materiais e processos;

5) uso: como ferramenta, como comunicagéo e como simbolo;

6) consequéncias: ecolégico-ambiental, social, uso de materiais e energia.

Diante da complexidade desvelada pelo desenvolvimento sustentavel para a adogdo de
estratégias de diminuicdo dos impactos ambientais, o designer é mais um dos agentes que
compdem a rede multidisciplinar de profissionais aptos a contribuir com solucdes positivas.
Suas agbes podem favorecer a diminui¢do do impacto causado pelos processos produtivos a
partir da aplicacdo de técnicas de ecodesign, permitindo também que as empresas adquirem uma
melhor imagem perante o publico, estimulando a ado¢do de um comportamento mais adequado
as necessidades de considera¢fes ambientais exigidas pela sociedade contemporanea. Podem
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contribuir para melhoria das agfes do dia-a-dia dos cidaddos, quando, por exemplo, sdo
desenvolvidos produtos ou servigcos que estimulam o usuério a fazer uma reflexdo sobre suas
préprias atitudes e a adotar medidas de mudanga dos seus habitos de consumo. Podem
colaborar, igualmente, para a re-valorizagdo das pessoas, aprimorando processos produtivos,
criando condicbes de trabalho e geracdo de renda, diminuindo desigualdades e permitindo a
apropriagao de recursos (naturais e humanos) e valores locais.

3. Valorizagcao do uso de madeira de eucalipto

Construir solugdes que permitissem a consolidacdo do uso da madeira de eucalipto, oriunda de
florestas plantadas, e os ganhos econdmico, ecoldgico e social, incentivando o desenvolvimento
sustentavel junto a produtores do Vale do Jequitinhonha-MG, foi o objetivo de projetos de
pesquisa realizados sob uma abordagem de pesquisa-a¢do (PIMENTA, 2005; THIOLLENT e
SILVA, 2007) e de ecodesign (PEREIRA 2001; PEREIRA 2003).

Durante mais de seis anos, e por intermédio de cinco projetos de pesquisa, participaram ao todo
21 empresarios. Treze empresas situadas na cidade de Turmalina-MG e oito em municipios
vizinhos. A regido de trabalho e as empresas participantes foram definidas prioritariamente pela
disponibilidade, empenho e capacidade de mobilizacdo dos proprios empresarios. Por isto, nem
todos os empresarios participaram de todos os projetos.

As empresas envolvidas sdo marcenarias, em sua maioria micro-empresas tendo no maximo 19
empregados, como revelado nos resultados do diagnostico realizado em 2003 (PEREIRA et al.
2003). Nesse diagndstico foram investigadas informacdes sobre a empresa, o produto fabricado,
a producdo, a comercializacdo e a distribuicdo dos produtos. As empresas produzem
majoritariamente maéveis residenciais. Além disto, desde 2009, cinco empresas que compdem o
EcopoloJequitinhonha podem produzir componentes arquitetdnicos para conforto acustico e
térmico-luminoso (Figura 1), desenvolvidos em um dos projetos de pesquisa. A producdo é
semi-seriada ou sob encomenda, sempre seguindo fluxo de produgdo por processo. A maioria
dos produtos é comercializada em municipios da regido, mas também em grandes cidades de
Minas Gerais e de outros Estados. A distribuicdo é feita por transportadora terceirizada e a
montagem é domiciliar.

Figura 1 - Prot6tipos dos componentes arquitetonicos: Brise-soleil, Absorvedor Sonoro e Difusor Sonoro.
Fonte: A autora.




Essas empresas decidiram trabalhar quase que exclusivamente com madeira macica de
eucalipto. Esta espécie (Eucalyptus sp.), assim como o pinus-elioti (Pinus elliottii), apresenta
uma dindmica de renovagao rapida e, por esta razao, é usada largamente no Brasil em sistema de
cultivo.

O cultivo de madeiras de crescimento rapido, desde que feito de forma correta, além de trazer
beneficios econbmicos, é também bastante Gtil para o sucesso dos programas de manejo
florestal sustentavel de florestas nativas, sobretudo na Amazénia, porque faz diminuir a
exigéncia de exploracdo da floresta, cada vez mais crescente, ja que a demanda por produtos
florestais, para diversos usos, aumenta rapidamente.

Segundo dados da Organizacdo das Nagdes Unidas para a Agricultura e Alimentagdo - FAO",
para o periodo de 2005 a 2020, ha uma previsao de crescimento no consumo de madeira serrada
da ordem de 1,4% ao ano; de painéis de madeira da ordem de 3,3% e papel e papeldo da ordem
de 3,0% ao ano. Em um cenario de alta produtividade, o estudo prevé um aumento de producao
de madeira plantada, sobretudo de eucalipto e outras arvores frondosas, em paises da Asia e
América do Sul. Ainda segundo dados da FAO, em 2005 a area de florestas plantadas no mundo
era equivalente a 140,8 milhGes ha. No Brasil, em torno de cinco milhdes ha. sdo plantacdes, e
conforme dados da SBS (2001), destes cerca de 2,9 milhdes sdo de eucalipto. O Brasil oferece
grande potencial de crescimento em termos de cultivo de madeira.

A atividade florestal, especificamente de florestas plantadas, gera ganhos ecolégicos (PAIXAO
et al., 2006), econdmicos e sociais (SBS, 2001; OLIVEIRA; VALVERDE; COELHO, 2006;
FONTES et al. 2003), estando coerente com politicas de desenvolvimento sustentavel.

Nesse sentido, a valorizacdo do eucalipto como madeira serrada € fator vidvel para o
fortalecimento do mercado. Sua efetivacdo, contudo, enfrenta problemas complexos ligados a
apropriacdo da qualidade da madeira pelo consumidor e a melhoria dos processos produtivos,
incluindo ai o desenvolvimento de novos produtos e a inser¢cdo das praticas do design de
produto nas fabricas.

Tentando contribuir para a valorizagdo da madeira oriunda de florestas plantadas e para a
melhoria dos processos produtivos locais, as pesquisas foram conduzidas sob critérios
participativos e numa abordagem de pesquisa-acdo, favorecendo a manifestacdo dos
empresarios quanto ao interesse sobre as agdes propostas e tematicas tratadas pela equipe de

! _ Esses dados foram apresentados no estudo intitulado “Situagio das Florestas do Mundo”, publicado e
disponibilizado na Internet em 2009 pela FAO - http://www.fao.org/forestry/index.jsp em “States of the
word’s forest” (apresentado também em espanhol e francés).
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pesquisadores. A metodologia adotada buscou suprir caréncias, sobretudo no que se refere a
ampliacdo do conhecimento dos empresarios, como forma de aquisi¢do de autonomia.

A participacdo é elemento fundamental em pesquisa-acdo, pois os resultados sdo efetivados a
partir de um processo de construcdo de conhecimentos conjunto entre pesquisadores e grupo
estudado que, em interacdo, caracterizam o todo de um sistema complexo. No “todo” as
relagbes reciprocas estabelecidas modificam o comportamento e a natureza das partes,
caracterizando a unidade do sistema e sua coesdo (MORIN, 1977).

A pesquisa-acdo configura-se, pois, como método pertinente para aplicacdo em situagdes
complexas, nas quais os resultados se desdobram das interacGes entre diversos atores. Segundo
Thiollent (1994), a pesquisa-acdo caracteriza-se por sua aplicacdo em um grupo de atores, que
mesmo com responsabilidades e atuagdes distintas, possuem interesses e objetivos comuns na
resolucdo de um problema que emerge do contexto no qual estdo envolvidos.

A pesquisa-acdo € um método participativo cujo inicio de aplicacdo data da década de 1940,
mas que estd em constante renovacgdo. Sua principal vocacao é investigativa com o objetivo de
gerar possiveis solugbes aos problemas detectados (THIOLLENT e SILVA, 2007). Segundo
Stringer (1999), a participacdo é mais efetiva quando: “a) possibilita significativo nivel de
envolvimento; b) capacita as pessoas na realizacdo de tarefas; c) da apoio as pessoas para
aprenderem a agir com autonomia; d) fortalece planos e atividade que as pessoas sdo capazes de
realizar sozinhas; €) lida mais diretamente com as pessoas do que por intermédio de
representantes ou agentes” (STRINGER, 1999 apud THIOLLENT e SILVA, 2007).

O interesse dos empresarios foi condi¢ao sine qua non para o alcance de resultados positivos.

Quando do inicio da pesquisa, as empresas apresentavam problemas ligados a falta de
informacdo especializada, tais como o acesso a métodos adequados de producdo e de layout do
maquinario, assim como sobre a aplicacdo das técnicas do design de produto. Essa dificuldade
implicava em problemas de tempo e custo, conseqlientemente, impedia ganhos de novos
mercados e investimentos em infra-estrutura de fabrica. Ndo obstante, os empresarios diziam
estar cientes de que o design é um dos principais fatores que levam o consumidor a comprar.

Para que a aplicacdo das técnicas do design fosse adotada e surtissem os efeitos esperados, foi
preciso, inicialmente, a transferéncia de informages, equiparando a compreenséo, por parte dos
empresarios, de diversos fatores importantes para uma visualizagdo mais global do produto.
Informacdes ndo somente relativas a procedimentos que tornassem a producdo mais adequada e
atualizada, mas também que mostrassem a necessidade de analise, desde a identificacdo de
novos lancamentos, passando pelo fortalecimento da imagem da empresa, ao sistema de
armazenagem, de distribuicdo e de divulgac&o.
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Nivelamento de conhecimentos e compreensao do pélo como um todo foram, assim, os pontos-
chave balizadores do trabalho, conduzidos de maneira participativa entre pesquisadores e
empresarios. A perspectiva foi a de proporcionar autonomia aos empresarios na busca pelo
desenvolvimento sustentavel, visando respostas positivas em termos econdmicos, sociais e
ecoldgicos, por intermédio: 1) da otimizacdo do uso dos materiais e de novos usos para
materiais tradicionais, da reducdo do custo do produto e da criacdo de diferencial que
favorecesse a expansao de mercados; 2) da fixacdo da méo-de-obra local, conseguida a partir da
geracdo de emprego e renda e da valorizacdo da identidade cultural do Vale do Jequitinhonha;
3) do uso de matéria-prima renovavel, da minimizagdo do impacto ambiental na producéo e da
racionalizacdo dos materiais e dos residuos.

A metodologia proposta (PEREIRA et al., 2004) foi adotada na integra nos primeiros trés anos.
Posteriormente, foi sendo adaptada as demandas surgidas e aprendizado adquirido.

Os resultados alcancados se configuraram em quatro etapas condizentes com 0s projetos de
pesquisa desenvolvidos. Primeiramente, entre os anos 2002 e 2004, os esfor¢os concentraram-se
na transferéncia de conhecimento e tecnologia, estruturada de maneira sistematizada nas fases
de prospeccdo, nivelamento, projeto de produto e prototipagem (PEREIRA et al, 2003;
PEREIRA et al, 2004). Na segunda etapa, buscou-se alcangar mais um patamar com vistas a
efetiva profissionalizagdo da producéo local, explorando o saber-fazer adquirido e os resultados
obtidos na primeira etapa. Durante cinco meses, entre janeiro e junho de 2005, a equipe de
designers/pesquisadores desenvolveu 16 produtos, um por empresa, em uma tipologia variada
de mdveis residenciais. Na terceira etapa, realizada entre 2006 e 2008, constatou-se que 0
potencial competitivo das fabricas ainda era muito reduzido face aos padrdes de fabricacdo de
outros poélos moveleiros, cuja producdo se baseia em alto nivel de produtividade. O quadro
nacional e internacional da atividade moveleira imprime ao setor aspecto de alta produtividade e
imp6e um aumento cada vez maior do emprego de painéis de madeira, substituindo e reduzindo
0 uso de madeira macica a uma segmentacdo de mercado diminuta que apresenta demanda por
movel exclusivo. Nessa perspectiva, o fortalecimento das empresas do Vale do Jequitinhonha
como pélo de referéncia na fabricacdo ndo somente de mdveis, mas de produtos de madeira
macica de eucalipto, tornou-se a meta, no sentido de se elevar o poder de competitividade
daquelas empresas. A diversificacdo da oferta de produtos, tais como complementos
arquitetdnicos para atender a industria da construcdo civil, apresentou-se como sendo um
caminho coerente na busca pela sustentabilidade (PEREIRA; SOUZA; PEGO, 2008). Na ultima
etapa, compreendida entre 2007 e 2009, a consolidagdo do EcopoloJequitinhonha foi a meta
almejada. Nesse sentido, discussdes e agdes voltaram-se para a efetivagdo da adocdo da
abordagem de sustentabilidade e da aplicagdo do ecodesign nas fabricas. Optou-se pela
valorizacdo do uso do residuo de madeira de eucalipto obtido na fase de producédo (PEREIRA,
CARVALHO, 2010; PEREIRA; CARVALHO; PINTO, 2010). O objetivo foi o
desenvolvimento de novos produtos empregando o residuo de madeira como matéria-prima
alternativa, ou seja, considerando essa matéria-prima como material nobre e passivel de ser
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usado em produtos de maior valor agregado. Apesar do reconhecimento do montante de residuo
produzido pelo setor, em nenhum dos projetos executados anteriormente foi enfocado o
problema e dedicaram-se esforgos em busca da sua valorizagao.

3.1- Discussao sobre os resultados obtidos

Os trabalhos realizados na primeira etapa deram destaque a transferéncia de conhecimento e de
tecnologia, alcangando sua consolidacdo com os protétipos dos produtos desenvolvidos. A
pretexto da construgdo dos protétipos, as informagdes transmitidas aos empresarios foram
reforcadas. Por um lado, a prototipagem se caracterizou como sendo a materializagdo da
melhoria dos moveis e dos processos de producdo, obtida pelo projeto de novos produtos. A
equipe de projeto teve por objetivo sedimentar os conhecimentos junto aos empresarios sobre 0s
procedimentos do design, permitindo que, em contato com instrutores (designers
/pesquisadores), pudessem compreender quais 0S parametros necessarios para a adogao do
design na empresa, vivenciando a aplicagdo da metodologia de projeto. Por outro lado, a
compreensdo quanto a documentacao técnica foi reforcada junto aos empresarios, que puderam
perceber o valor da sistematizacdo de todo o processo, evidenciado desde o primeiro tépico
apresentado no inicio do nivelamento.

Na segunda etapa, um importante passo foi dado pelos empresarios, relativo a apropriacdo
guanto as metas almejadas. Estes, com a colaboracdo dos pesquisadores, definiram que o
“conceito” a ser trabalhado para o pdlo deveria levar em conta quatro aspectos:

e a variedade da tipologia dos produtos, por uma questdo de estratégia de mercado — a
variedade de produtos oferecida gera maior chance de aceitacdo pelo consumidor,
enquanto que a homogeneidade provoca uma incerteza em relacdo a essa aceitacao;

e a consideracdo da nobreza da madeira de eucalipto, por uma questdo de
competitividade, uma vez ser este um dos raros pélos do pais a trabalhar quase que
exclusivamente com madeira macica de eucalipto. Ha que se valorizar o aspecto de
madeira macica deixando 0s veios e encaixes aparentes e sua coloracdo natural
combinando espécies e montagem em cortes transversais e longitudinais;

e a consideracao do fator ecoldgico na producdo, por uma questdo de diferencial. Ndo é
somente o fato do uso de madeira de floresta renovavel que garante a postura ambiental
na empresa. Seria necessario um planejamento em médio/longo prazo para se alcangar
melhorias ambientais na producéo, levando-se em conta o ciclo de vida do produto;

e a redefinicdo dos valores simbolicos, com vistas & criacdo de identidade para 0s
produtos. A busca de referéncias culturais especificas locais foi critério importante para
traduzir nas linhas e formas dos produtos uma identidade prépria. Pesquisa aprofundada
sobre referéncias culturais/formais foi realizada (PEREIRA, 2007), a partir do que, foi
possivel a construgdo de um compéndio semantico demonstrativo das referéncias
culturais do Vale do Jequitinhonha, que pudesse servir de base simbdlica para a
representacdo das formas dos novos produtos, derivando, pois, trés indica¢fes bésicas:
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i) a simplicidade do Vale no sentido de se traduzir conceitos tais como: rudeza/firmeza,
estabilidade das formas e pouco dinamismo, calma/tranquilidade, linhas horizontais e
verticais, solucdes produtivas simples; ii) os materiais do Vale no sentido de se
valorizar: o barro, o tecido de Berilo-MG feito em tear indigena, o trancado de fibras
naturais tais como a palha de milho, o buriti (Mauritia flexuosa) e a cambalba’
(Actinocladum verticillatum); iii) a rusticidade do Vale levando-se em conta o artesanal,
o tradicional e o aspecto local.

A partir do amadurecimento do grupo como um todo, ou seja, empresarios em conjunto com
pesquisadores, na terceira etapa buscou-se a ampliacdo de mercados por intermédio da
diversificacdo de produtos: o desigh de componentes arquiteténicos. O conceito foi trabalhado
tendo como referéncia a padronizacdo comercial, a modularidade, a facilidade de instalacéo, uso
e manutencéo, assim como a busca de consolidacdo dos conceitos idealizados na etapa anterior,
ligados a valorizagdo de padrdes de identidade, definidos pelo uso de linhas horizontais e
verticais, de encaixes simples e aparentes, evitando-se curvas sinuosas, além da busca pelo
emprego de madeira de eucalipto certificada. Buscou-se também inserir o conceito de
Responsabilidade Social® nas empresas, agregando méo-de-obra de artesés locais como forma
de permitir geracdo de renda para a regido e, a0 mesmo tempo, empregar matéria-prima
renovavel em substituicdo ao material sintético. Nesse sentido, o fechamento lateral de um dos
produtos, o absorvedor, € formado por uma moldura em madeira curva coberta por um
trancado de palha de cambalba confeccionado por artesas da cidade de Turmalina. Os
produtos desenvolvidos foram aprovados pelos empresarios participantes (sete empresas)
guanto ao conceito e design dos produtos e quanto a viabilidade de producdo. A partir de entdo,
deu-se inicio ao processo de depésito das patentes e registros de desenho industrial junto ao
INPI (Instituo Nacional da Propriedade Industrial), a construgdo dos protétipos dos
componentes arquitetdnicos desenvolvidos, a elaboracdo do convénio firmado entre a UFMG e
0S empresarios, bem como, ao desenvolvimento do site e a participacdo em premiacGes de
design4.

O trabalho realizado na Ultima etapa girou em torno da tematica do residuo, permitindo a
tomada de consciéncia, por parte dos empresarios, sobre as acdes ja realizadas a favor da
sustentabilidade e sobre as metas ainda a serem alcancadas. Os resultados obtidos com a
proposta dos novos produtos (um deles registrado junto ao INPI), cujo design visou 0 uso

2 . Cambauba é o nome usado na regi&o. Tem origem tupi e designa um bambu fino, do qual os indios
faziam flechas. E encontrado em varios Estados do centro-oeste e também no Amazonas. Até hoje é
comercializado para preparacdo de churrascos em feiras livres (FILGUEIRAS e SANTOS-
GONCALVES, 2007).

¥ _ Aintroducfo desse conceito nas fabricas estava ligada & norma internacional de responsabilidade
social, NBR 1SO 26000, em elabora¢do pela ABNT na época, tendo sido lancada ao final de 2010.
Disponivel em: <http://www.responsabilidadesocial.com/article/article view.php?id=1177>. Acesso em
outubro de 2011.

* - Em agosto de 2009, o produto para controle acUstico de ambientes, “Absorvedor Sonoro”, foi
classificado dentre os finalistas do Prémio ECOLEOQ de design.
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especifico do residuo produzido, foram aprovados pelos empresarios, abrindo-se mais uma
perspectiva de desenvolvimento para as empresas, tendo em vista 0 avanco em relagdo aos
conhecimentos e posicionamentos a respeito da producdo voltada para a sustentabilidade. Além
disto, novo passo nas pesquisas em ecodesign foi dado, a partir do cruzamento entre a adocéo de
solugBes sob a abordagem qualitativa do desenvolvimento sustentavel e sua verificacdo
quantitativa através da aplicacdo, nos produtos desenvolvidos, de softwares especializados em
ACV (Anélise de Ciclo de Vida).

4. Re-apropriacao daidentidade local e do quartzito Sdo Tome

O quartzito, conhecido como pedra Sdo Tomé, é uma importante rocha ornamental do mercado
nacional; e uma das mais promissoras oportunidades de negdcio no setor de mineracdo sdo as
rochas ornamentais. Esse tipo de rocha é dividido em granito, marmore, ardosia, quartzito,
serpentinito e travertino (GOMES, 2000). O Estado de Minas Gerais responde pela maior parte
da producdo brasileira de quartzito utilizado como rocha ornamental e de revestimento. O
municipio de Sdo Thomé das Letras-MG produz atualmente cerca de 35% de todo o quartzito de
Minas Gerais (SANTQOS, 2005). Embora a mineracdo seja um setor importante para a economia
brasileira seus impactos e a competicdo pelo uso e ocupacdo do solo tém causado a degradacao
da paisagem e trazido sérios conflitos sdcio-ambientais.

Acbes vém sendo realizadas visando a revitalizagdo do espago urbano degradado pela
mineracdo em Sdo Thomé das Letras. Nesse sentido, sob uma abordagem multidisciplinar entre
as areas de arquitetura, geografia, historia, biologia, sociologia, engenharia de minas e design, o
projeto de pesquisa apresentado prop6s uma acao integrada com mineradores, Associa¢des dos
Mineradores, Prefeitura Municipal de Sdo Thomé das Letras e moradores da cidade.

A pesquisa enfatizou aspectos ecoldgicos, paisagisticos, logisticos, econémicos e sociais,
contribuindo para o desenvolvimento de competéncias, promovendo a sinergia de esforcos na
busca de solucdes de problemas ambientais e garantindo o desenvolvimento sustentavel do setor
produtivo do quartzito Sdo Tomé.

Sdo Thomé das Letras é um municipio localizado no Sul de Minas. Atualmente a atividade
econbmica mais expressiva na localidade é a mineracdo da rocha ornamental de quartzito. A
atividade tem sido passada de pai para filho, tendo apresentado alguns aprimoramentos
tecnoldgicos. O turismo é outra atividade econdmica importante. Sdo Thomé das Letras integra
a rota turistica do sul de Minas e faz parte, junto a outros 29 municipios da regido, da AMAG —
Associacio dos Municipios do Circuito das Aguas.

O trabalho proposto pela pesquisa teve como eixo integrador a valorizacdo da identidade local.

Trabalhou-se a ideia e o aprimoramento da marca “Sdo Thomé”, ndo somente no sentido da
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criagdo de um sinal ou representacdo grafica, mas contemplando, sobretudo, as referéncias
culturais e simbdlicas, que permitem apropriagdo, identificagdo e reconhecimento pela
populagdo dessa identidade. Parte-se do principio de que a identidade de uma localidade ou
sociedade é construida por diversos fatores. Entretanto, seria ainda mais complexa a abordagem
se os inumeros fatores ndo fossem agrupados de acordo com afinidades metodoldgicas e de
subdreas de abrangéncia do proprio objeto. Na busca de se estruturar este agrupamento chegou-
se a quatro grandes elementos determinantes da cultura: a) a cidade, b) as pessoas, c) a
vegetacdo e d) os produtos, que sdo permeados por diferentes aspectos: a paisagem, a cultura
material, a etnobotanica e a educacao patrimonial, e o saber-fazer local.

A metodologia adotada para as propostas em design baseou-se nas pesquisas anteriormente
desenvolvidas pela equipe (PEREIRA et al., 2003; PEREIRA et al., 2004; SAFFAR et al. 2004)
e numa abordagem participativa, visando a integracdo e aplicacdo das técnicas do design aos
interesses explicitados pela comunidade. Apoiou-se em trés grandes etapas: a) prospeccao, b)
pesquisa de referenciais técnicos e culturais e ¢) design estratégico do produto (CARVALHO;
PEREIRA, 2010).

As visitas a Sdo Thomé das Letras e regido permitiram que a equipe de designers observasse e
compreendesse aspectos culturais materiais (paisagem, arquitetura) e imateriais (modos de vida,
comportamento) da cidade. Uma reunido de carater interativo foi realizada com um grupo de
artesdos com o intuito de compreender sua impressdao em relagdo aos varios aspectos
relacionados a cidade de Sdo Thomé das Letras, como por exemplo, cultura, turismo, comércio,
esoterismo, crengas, produtos gerados a partir da pedra, e também os problemas envolvidos.
Uma visita de carater técnico foi realizada na Mineradora Bela Pedra com o objetivo de se obter
informacbes sobre a extragdo do quartzito, sobre a primeira fase do processo produtivo
(desdobro) das pecas comercializadas, assim como sobre a dimensdo do residuo gerado. Na
mesma ocasido, foi feita visita a fabrica de beneficiamento (segunda fase do processo
produtivo), em Trés CoracGes-MG, podendo-se apreender sobre o potencial de uso da pedra,
mercado e aproveitamento do residuo gerado nessa fase. Alem disso, todas as lojas de artesanato
da cidade de Sdo Thomé das Letras foram visitadas pela equipe de designers com o objetivo de
se identificar o potencial do uso do quartzito fora do contexto da construcao civil

A base da economia local é centrada na extracdo do quartzito. Entretanto, em razdo da atividade
turistica, hd também o uso da pedra para producéo de artesanato como alternativa de fonte de
renda. Sdo utilizadas pecas pequenas de pedra, majoritariamente oriundas do monte de residuo,
em varios produtos artesanais que sdo vendidos aos turistas. Os produtos mais encontrados séo:
casinha de pedra, abajur, disco voador, porta incenso, bijuteria, semi-jéia, porta retrato, moldura
de espelho e mandalas. A comercializacdo é realizada em lojas e nas ruas, muitas vezes pelos
proprios artesaos.
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Em razdo do potencial apresentado pela regido para o turismo ecoldgico, a flora encontrada na
regido e a paisagem da cidade foram analisadas para se identificar referéncias de identidade
cultural, por intermédio de elementos da natureza, do relevo, das cores predominantes, do
desenho arquitetonico e da cultura material.

A observacdo dos modos de vida da populacdo foi feita com o intuito de colaborar para a
identificagdo dos aspectos simbolicos que regem o lugar. Considerou-se que o turismo deva
estar intimamente ligado ao esoterismo que envolve a cidade.

4.1- A “marca” Sao Thomé

O conceito trabalhado neste projeto esteve relacionado a busca pela traducdo de uma simbologia
mais ampla, em um suporte concreto, palpavel. Essa simbologia diz respeito a uma vontade
comum, manifestada por todos os entrevistados, pela busca de criar algo diferente para a cidade,
capaz de suplantar a insatisfagdo generalizada sob a qual se encontra a comunidade, originada
nos conflitos trazidos pelos impactos negativos da mineracéo.

Do ponto de vista do suporte palpavel, ou seja, a valorizacdo da pedra de quartzito, foi retida
uma premissa como fio condutor: valorizar a pedra é caminhar para a diminuicéo do impacto
ambiental. Nesse sentido, trabalhou-se sobre uma ideia de apropriacao e integracdo: “a pedra é
nossa”.

A busca por uma nova perspectiva envolve a¢des de grupo que contemplem a valorizacdo: a) do
quartzito em objetos diferenciados, b) do turismo saudavel, da natureza e suas orquideas, ¢) do
artesanato e d) da cidade. Simbolicamente, buscou-se uma representacdo que traduzisse a
vontade coletiva, um novo posicionamento e identidade cultural.

Todo o estudo foi permeado pela busca de valorizacdo da pedra Sdo Tomé como forma de,
paralelamente, influenciar a (re)valorizacdo da identidade local, visando com isto obter melhor
entendimento sobre o0 uso da pedra e seu potencial de inovacdo. As informagdes coletadas foram
fundamentais para a sele¢do dos produtos e pecas graficas desenvolvidos. Nortearam o projeto
no que diz respeito a simbologia e aos valores a serem transmitidos.

Salienta-se gque através do contato direto com a cidade e seus moradores, com a pedreira e com
os artesaos, foi possivel tracar os “modos de vida” da populacdo, o que ofereceu subsidios para
aplicacdo tanto nos produtos quanto na marca grafica “Sao Thomé”.

A concepgdo da “marca Sao Thomé” origina-se na simbologia fundamental trabalhada, que
pode ser traduzida pelos seguintes itens:

e h4 afinidade entre esoterismo e natureza;

e apedra é um recurso natural, a degradacéo provocada é que é artificial;
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e 0 aspecto esotérico adquirido pela cidade deve ser “desbanalizado”, ou seja, transmitido
com dignidade para os ndo iniciados;

e grafismos devem originar-se de elementos ligados a flora, pintura rupestre e signos
esotericos.

Sendo assim, a tipografia elaborada baseou-se em escritas rupestres e no trago humano,
traduzindo seu envolvimento e autenticidade, que, em conjunto com os trés signos
desenvolvidos, busca simbolizar cada um dos elementos da triade trabalha no conceito, ou seja,
pedra-homem-natureza.

O desenvolvimento da “marca Sdo Thomé” se fez associado ao desenvolvimento dos produtos
(Figuras 2 e 3), sendo, pois, apoiado pelos mesmos parametros: a valorizacdo da paisagem, dos
elementos naturais e da flora, do saber-fazer local e da cultura material e imaterial, sob a
abordagem do desenvolvimento sustentavel, tendo em vista que a “marca Sdo Thomé” se
constréi no equilibrio entre a preservacdo ecoldgica do espaco da cidade, a possibilidade de
geracao de renda e o desenvolvimento sécio-cultural de seus moradores.

@ S Tharné
ons [€fras

Figura 2 - Marca de Sdo Thomé das Letras.
Fonte. A autora
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Figura 3 - Rendering das soluc¢des propostas de produtos desenvolvidos para artesanato: chaveiros, porta incensos, castigais e
porta panelas feito em quartzito, couro e metal.
Fonte. A autora




5. Considerago0es finais

Na abordagem aqui apresentada como design para a sustentabilidade, buscou-se considerar as
pessoas e suas necessidades ambientais, para as quais convergem aspectos de qualidade de vida,
ditados ndo somente pela melhoria do entorno natural e da paisagem, mas também, pelos ganhos
econdmicos e renda gerada, pela simbologia veiculada/transmitida e pela (re)apropriacdo da
identidade local.

Os resultados concretos das agdes conduzidas a favor do desenvolvimento sustentavel
alcancados nessas pesquisas sao, para nos, ainda dificeis de serem medidos e avaliados em sua
totalidade. Acredita-se que ndo somente as agdes devam ser consideradas em uma perspectiva
de longo prazo, mas também os desdobramentos reproduzidos a partir dessas acdes requerem
seu tempo de “sedimentagdo”.

Sobre o projeto de Turmalina-MG, considera-se que a pesquisa alcan¢ou seus objetivos quando
se observa o grau de autonomia adquirido pelos empresarios, sobretudo, daqueles que
permaneceram participando das atividades do inicio ao fim, e que hoje constituem o
EcopoloJequitinhonha. Tornaram-se parceiros da Universidade em convénio firmado para
licenciamento de tecnologias, garantido a exclusividade de fabricacdo dos produtos
desenvolvidos pelos pesquisadores, produtos cujos registros foram depositados junto ao INPI —
Instituto Nacional da Propriedade Industrial. Atualmente, eles tém plena consciéncia de seus
limites e potencial; sabem onde buscar a informacdo e o auxilio necessario para o crescimento e
aprimoramento de suas empresas; estdo certos de seus objetivos e das metas que querem e
podem alcangar.

Com relagao as propostas apresentadas no projeto de Sdo Thomé das Letras-MG, tem-se a dizer
sobre a boa aceitagdo demonstrada por parte de todos os envolvidos. Sua aplicacdo e
contribuicdo para o desenvolvimento sustentavel local sera alvo de avaliacéo futura.
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