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Resumo

Este artigo apresenta uma reflex&o a respeito do potencial do design de interiores na distingdo
dos espacos intimo e social, publico e privado, em quartos compartilhados de hostels. O
principal objetivo é compreender como se manifesta a individualidade nesses ambientes,
identificando-se os elementos e as estratégias de design que sdo capazes de promover a
individualidade. Metodologicamente, este artigo € resultado de uma pesquisa qualitativa,
fundamentada em uma revisdo de literatura acerca do comportamento humano e do design de
espacos intimos, bem como de uma pesquisa empirica, a qual se constituiu em trés estudos de
caso realizados em hostels na cidade do Rio de Janeiro. Verifica-se, ao final, que, no &mbito do
design de interiores, 0 mobiliario, os equipamentos e o leiaute apresentam-se como categorias
fundamentais da organizacao do espago e indutores do comportamento humano.

Palavras-chave: Design, Hostel, Interiores

Abstract

This article discusses about interior design potencial, relating, intimate and social, public and
private spaces, in hostels shared rooms. The goal of this research intends to comprehend how
the individuality is shown in these rooms, identifying the design strategies and elements that are
able to improve the individuality. This article methodologically, comes from a quality, research
result, and it is based in a literature review, about the human attitudes and the intimate
rooms, as though, an empiric research based in three case study arrangeded in hostels in Rio de
Janeiro city — Brazil. At the end, we could see, that, interior design, ambiance, furniture,
equipments and layout are considered essential categories in the space organization and human
behavior inspirating.
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Introducéo

Este artigo apresenta uma reflexdo a respeito do comportamento humano nos espagos
interiores. A principal énfase estd voltada para a evidenciacdo da manifestacdo da
individualidade em quartos compartilhados de hostels. A questdo que se coloca é: quais 0s
elementos do design de interiores sdo capazes de promover a individualidade no contexto de
espacos coletivos? Portanto, os quartos compartilhados de hostels apresentam-se como objetos
empiricos relevantes para essa discussdo, pois sdo, por natureza, espacos ambiguos e dialéticos,
uma vez que se inserem na fronteira entre o espaco intimo e o coletivo, o pablico e o privado.

Hostels sdo um tipo de alojamento de carater econémico, onde os héspedes podem alugar
uma cama, geralmente do tipo beliche, em um dormitério e partilhar espagos como banheiro,
sala de estar e, quase sempre, a cozinha (APAJ, [s.d.]). Também conhecidos como pousadas da
juventude ou albergues, os hostels estdo localizados em &reas centrais ou proximas a polos
turisticos e de servigos, como estacdes de transporte publico. Hostels sdo, quase sempre, mais
baratos do que os tradicionais hotéis e pousadas, tanto para o operador quanto para os héspedes.
Geralmente, eles oferecem diferentes formas de acolhida, entre quartos coletivos (divididos por
género ou ndo) e privados.

Historicamente, a proliferacéo dos hostels, tanto no exterior quanto no Brasil, estd vinculada
a expansdo do turismo. Ao fim do século XX e inicio do século XXI, observou-se um
exponencial crescimento do mercado turistico nacional e sua importancia no fomento
socioecondmico do pais (ANDRADE; BRITO; JORGE, 2002), bem como do design de
interiores, em virtude do aumento na procura de cursos técnicos e de graduacdo, assim como
eventos profissionais e comércio especializado na éarea (GUBERT, 2011; TOLEDO;
COLCHETE FILHO; BRAIDA, 2018). A partir desse cendrio, destaca-se a importancia da
arquitetura e do design de interiores para a elaboracdo dos meios de hospedagem,
principalmente na relagdo dos usuarios com os ambientes projetados.

Segundo Bachelard (2005, p.25), “todo espago realmente habitado traz a esséncia de nogao
de casa e a casa ¢ 0 nosso canto no mundo”. Logo, uma das justificativas para 0 estudo do
design de interiores de hostels refere-se a necessidade de se discutir a efemeridade da estadia
nos espacos de hospedagem e a relacdo do homem nos espagos projetados de uso publico. De
acordo com Coelho Netto (2002, p.38),

para o arquiteto [ou designer] o problema que se coloca aqui, de modo especifico, € o de
saber como, numa dada cultura se percebe um Espaco como sendo Privado e como se
percebe um outro Espa¢o como sendo comum, quais os limites de um e outro, até que ponto
um espaco pode ser entendido sem se ferir os Espaco Privados, até que ponto estes aceitam
e permitem aqueles.
Portanto, torna-se importante refletir sobre a necessidade de se individualizar em uma forma
de hospedagem que € coletiva e partilhada. Além disso, resta estabelecer uma base sistematica e
compreensivel para o design de hostels. Acredita-se que o aprimoramento, a reflexdo e,
principalmente, a proposi¢do de préticas projetuais, ancorados a realidade contemporanea, de
uma parcela da oferta de hospedagens, seja uma contribui¢do importante para 0 meio académico
e profissional.
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Assim, as questBes abordadas neste artigo buscam considerar a relacdo dindmica entre o
individuo e o coletivo, bem como a importancia do design de interiores na promocdo da
individualidade nos quartos compartilhados. Parte-se da premissa de que o design de interiores
proporciona solucBes para 0s anseios e para as necessidades das pessoas, com aspectos técnicos,
estéticos, tedricos e criativos (GIBBS, 2014).

Segundo Puls (2009, p.529), o “contetido de consciéncia individual é dado pelos contetidos
da consciéncia coletiva”. A partir dessa informacdo, o quarto coletivo de um hostel ¢ um
exemplo da interacdo desses contetidos. Nesse contexto, ressalta-se a ambiéncia encontrada em
hostels, principalmente nos quartos coletivos, onde, muitas vezes, € preciso abrigar diferentes
tipos de pessoas e garantir privacidade a cada uma delas, ainda que elas estejam partilhando o
mesmo espaco de dormir.

A guisa de introducdo, cumpre assinalar que o principal objetivo deste artigo é identificar e
revelar as formas de manifestagdo da individualidade em quartos compartilhados, com vistas a
gerar reflexBes e insumos tedricos para projetos de interiores de meios de hospedagem cujos
quartos sdo compartilhados. Nesse sentido, ha que se levar em conta que, de acordo com Hall
(2005, p. 128-129), os espagos sdo formas fundamentais de organizacdo das atividades de
individuos e de grupos, uma vez que “inclui manifestagdes materiais, bem como projetos
ocultos e internalizados que governam o comportamento enquanto 0 ser humano se movimenta
por esta terra”.

Metodologia

Este artigo € decorrente de uma investigacdo que pode ser caracterizada como uma pesquisa
de natureza basica e de carater qualitativo, quanto a abordagem do problema, visto que um dos
principais objetivos da pesquisa foi compreender a ambiguidade da dindmica entre o individuo,
sua individualidade e o coletivo no espaco do quarto compartilhado de hostels. Quanto aos
objetivos, a pesquisa apresenta-se como exploratdria e descritiva, uma vez que tinha como
intencdo uma maior aproximacdo e a compreensdo do problema com o intuito de torna-lo
explicito (GIL, 2008, p.27). Para tanto, a pesquisa compreendeu um levantamento bibliogréfico,
bem como observagdes efetuadas em pesquisa de campo, a fim de se obter dados qualitativos,
por meio dos estudos de caso, que possibilitaram a criagdo de um banco de dados iconograficos.

Para Gil (2008, p.28), uma pesquisa descritiva é aquela que tem como “objetivo primordial a
descrigdo das caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno ou o estabelecimento de
relagdes entre variaveis”. Foi um dos objetivos da pesquisa descrever a relacdo do individuo
com os espacos intimos, privados, sociais e publicos do quarto compartilhado de hostel, a fim de
verificar como o design de interiores possibilita a manifestacdo da individualidade nesses
espagos.

A revisdo de literatura teve lastro em uma pesquisa bibliografica, por meio de uma busca
sistematizada realizada nas bases de dados do portal Capes, portal Scielo e no Google
Académico, a partir da entrada com as seguintes palavras-chave: hostel, design de mobiliario,
design de interiores, espaco compartilhado e arquitetura, individualidade e arquitetura,
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individualidade e espaco. Apos a aplicacdo de alguns filtros, foram selecionados 24 arquivos
pertinentes, entre artigos, dissertacfes e teses. Nessa primeira pesquisa bibliografica, ndo foi
encontrado conteudo substancial de aporte conceitual para o trabalho, mas o material coletado
contribuiu para a composicao e o alargamento do referencial teérico. Foi possivel, a partir desse
levantamento, o0 acesso a outras referéncias.

A pesquisa configurou-se, também, como de estudo de caso, visto que consistiu em um
estudo das relagdes comportamentais contemporaneas do individuo em um espaco de dormitdrio
compartilhado em um tipo especifico de hospedagem. Yin (2005, p.32 apud GIL, 2008, p.58)
afirma que o estudo de caso “¢ uma inquirigdo empirica que investiga um fenémeno atual dentro
do seu contexto de realidade, quando as fronteiras entre o fenbmeno e o contexto ndo sdo
claramente definidas e no qual sdo utilizadas varias fontes de evidéncia”. A coleta de dados
abrangeu fontes como documentos histéricos, fotografias, desenhos, reportagens escritas e
gravadas, registros fotograficos e técnicas de pesquisa como observagdes de outros usuarios
durante a estadia nos hostels analisados.

Para os estudos de caso, foram realizadas visitas em hostels, com o objetivo de observar e
descrever as caracteristicas espaciais e de design de interiores, bem como o comportamento dos
individuos nos quartos compartilhados de hostels. Langou-se mao dos seguintes recursos para a
coleta de dados: desenhos de observacgdo, fotografias, gravacdo de audios e diario escrito. Para
tanto, foram escolhidos trés hostels na cidade do Rio de Janeiro. A escolha dos hostels nessa
cidade, no contexto do Brasil, justificou-se devido ao fato de o Rio de Janeiro ter aumentado
consideravelmente a oferta de hostels, ja que a cidade sediou alguns jogos da Copa do Mundo
de 2014, bem como os Jogos Olimpicos de 2016. Eventos mundiais geram grandes movimentos
turisticos e, consequentemente, o0 aumento na procura de meios de hospedagem.

Junto com o crescimento do mercado turistico nos Gltimos anos estd a expansdo do
segmento hoteleiro e dos meios de hospedagem, no qual é uma peca fundamental e de
extrema importancia a viabilizagdo do turismo. Com a crescente procura por hospedagem
na cidade do Rio de Janeiro, a procura por Hostel é cada vez mais constante. (SEBRAE,
2015, p. 3)

Os trés hostels foram escolhidos com base em uma pesquisa feita no site Trivago, que
selecionou os dez melhores hostels da cidade por meio de um ranking realizado de acordo com
0 trivago Rating Index™ (tRI™), indice que compila as avaliagdes que os turistas deixam
quando se hospedam em determinado hostel em diferentes sites de avaliacdo, excluidas as

diferencas de preco e disponibilidade dos hostels.

Para a pesquisa de campo, foi empregada a técnica da observacao incorporada, que, segundo
Sbarra (2007, p.114),

(...) caracteriza uma atitude de interagdo do observador-pesquisador com o ambiente

observado, ou seja, a experiéncia do pesquisador em relacdo ao objeto é parte integrante do

objeto de pesquisa, assim como a experiéncia dos demais sujeitos que compdem o

complexo fenoménico em estudo, de forma a incorporar a postura cientifica a reflexdo com
auto-inclus&o.

Ja em campo, primeiramente, foi feita a descricdo dos espacos internos dos quartos, por meio

dos aspectos objetivos, que correspondem as caracteristicas fisicas dos mesmos. Em seguida,

foram analisados a forma, a composi¢do e 0s aspectos subjetivos ligados ao comportamento
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humano e a psicologia ambiental, que deram origem as categorias definidas como principais
responsaveis pela manifestacdo da individualidade: leiaute, mobiliario e equipamentos. Essas
categorias serviram para identificar quais elementos configuram o espago individual; elas foram
elencadas a partir da definicdo de autores como Ching e Binggeli (2013) e Coles e House
(2008). Por fim, almejou-se descrever os aspectos fisicos e simbolicos encontrados nos quartos
compartilhados de hostels, a fim de se aprimorar a reflexdo a respeito do design de interiores,
principalmente no que tange a garantia da individualidade dos héspedes no uso do quarto
compartilhado em hostels.

Cumpre dizer que o mobiliario é o elemento que medeia a arquitetura e as pessoas, auxiliam
nas atividades exercidas nos espacos internos deixando-os mais confortaveis. Em um quarto
compartilhado, o mobiliario é o que caracteriza o espago como de uso coletivo, considerando o
nimero de beliches e armarios dispostos no ambiente. Ja os equipamentos sdo, também,
acessorios que auxiliam na utilizacdo dos espagos internos, deixando-os mais confortaveis e
acessiveis; além de embeleza-los e de promover experiéncias sensoriais. Através dos
equipamentos € possivel identificar e diferenciar as zonas pessoais e sociais (CHING;
BINGGELI, 2013). O leiaute pode ser compreendido como a disposi¢do dos elementos de
composicdo do espago, tais como equipamentos, mobiliério, iluminagcdo e demais materiais,
distribuidos de acordo com as caracteristicas do ambiente e atividades realizadas, considerando
ndo somente 0s aspectos estéticos como também os funcionais (CHING; BINGGELLI, 2013).

O mapa a seguir (figura 1) demonstra, de forma sucinta e gréafica, o percurso metodolégico
da pesquisa, apontando as etapas que seguiram apés a definicdo do problema até a conclusao,
onde buscou-se responder a principal questdo motivadora da investigacéo.

Definicdo do Técni Ok ~ Descricao e
. ecnicas bservacao g ot
Objeto = HoErAGE Interpretacao

O DESIGN DE INTERIORES EM HOSTELS NO BRASIL: manifestagdes da individualidade em

Como Se manifestam as Levantamento  bibliografico e o . L .
relagdes de individualidade em revisdo critca do referencial Pesquisa descritiva com Compilacdo e analise critica Identificacdio de como se
quartos  compartihados e tebrico base em  bibliografia dos resultados manifesta a individualidade
quais os elementos do design o 9 nos quarios compartilhados.
de interiores  potencializam cientifica. Pesquisa de -+ Discussdes e consideracdes a
esta individualidade? Estudo de caso: Elaboragdo campo e observacdo dos B - i q t d

dos instrumentos para coleta hostels. Obtenczo & descrido dos partr 2 mariz ©
de dado primeiros dados descobertas.

—, Pesquisa exploratdria: hostels; design de interiores; individualidade e espacialidade. H

Figura 1: Mapa metodoldgico da pesquisa.
Fonte: dos autores

Alguns pressupostos tedricos: o espaco do individuo e o0 espaco coletivo

A arquitetura sempre se preocupou em planejar e construir espacos de atividades, moradia,
producdo, lazer ou repouso, de maneira que atendessem satisfatoriamente as necessidades do
homem. A ambiéncia desses espacos projetados pela arquitetura interfere diretamente no
comportamento e no humor humanos, sendo possivel aos projetistas conceber espacos que
possam induzir ou favorecer determinados comportamentos, assim como propor ambiéncias que
interfiram no humor do usuério de forma intencional.
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Entre o espaco e o tempo, ha uma linguagem invisivel chamada de sentido priméario da
comunicacdo. Ndo ha uma verbalizacdo, mas é importantissima nas relagdes do dia a dia.
Portanto, a fim de exemplificar este sentido primario da comunicacdo, foi utilizado na pesquisa
um neologismo criado por Hall (2005), a proxémica, que compreende o estudo das distancias
ocultas entre as pessoas e 0 espa¢o. Esse conceito mostra-se pertinente para a analise da relagédo
do usuério nos quartos compartilhados de hostels.

Segundo Hall (2005), o espaco funciona como um prolongamento do organismo, que é
reconhecido por sinais visuais, verbais, tateis, sonoros e olfativos. Hall divide a percepcdo do
espago em duas categorias de receptores: “os receptores a distdncia” — olhos, ouvidos e nariz, e
“os receptores imediatos” — tato, sensacdes na pele, mucosas e musculos. Assim como 0 homem
é provido de sentidos béasicos, 0 espaco apresenta caracteristicas tateis, auditivas, olfativas e
térmicas, que sdo percebidas individualmente por meio dos sentidos de cada um. Essas
percepcdes interferem diretamente na maneira como sentimos e nos comportamos no espaco,
por meio de nossas acdes e reacdes (CHING; BINGGELI, 2013).

Ao analisar o comportamento humano no espaco a partir do olhar do design de interiores, é
necessario conhecer as dimensfes humanas. Devemos considerar ndo somente dimensdes fisicas
do homem estatico, pois existem também as dimensdes funcionais, que sdo aquelas produzidas a
partir do movimento do corpo na realizagdo de alguma atividade (PANERO; ZELNIK, 2015).
Por exemplo, quando esticamos o brago para alcangar determinado objeto e, até mesmo, quando
interagimos com outras pessoas.

As distancias entre o publico e o privado

O compartilhamento de espaco ndo é somente uma escolha, pois existem formas
compulsorias que geram diferentes reaces daqueles que partilham o ambiente. Ha necessidades
e demandas distintas dos mais diversos grupos étnicos e paises de origem de cada um. O que
pode ser desagradavel para determinado grupo pode ndo ser para outro. E preciso considerar a
atividade inconsciente e emocional na escolha por individualizar-se ou ndo, estar em um espago
privado ou compartilhado. H&4 uma internalizagdo inconsciente dos sentidos — olfativo, auditivo
e da visdo — que estdo relacionados a cultura de origem do individuo e que reforcam a triagem
por parte do viajante, ao compartilhar um quarto: “Para compreender o homem € preciso ter
algum conhecimento da natureza de seus sistemas receptores e de como a informacao recebida a
partir desses receptores ¢ modificada pela cultura” (HALL, 2005, p. 51).

A invasdo do espaco pessoal € um tema importante para analise, visto que ndo se trata de um
espaco somente fisico, mas também psicol6gico. A individualidade de uma pessoa ndo é
composta somente pelo corpo fisico e pelo espaco que ocupa, mas também por seus
pensamentos, suas vontades e suas escolhas. Portanto, “a violagdo da distancia individual é a
violacdo das expectativas da sociedade; a invasdo do espaco pessoal é uma intrusdo nas
fronteiras do eu da pessoa. A distancia individual pode estar fora da area do espago pessoal” (...)
(SOMMER, 1973, p. 34).
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E possivel que, ao termos 0 nosso espaco pessoal invadido, tenhamos uma conduta que
indique incbmodo, muitas vezes por meio de a¢Oes fisicas como: afastamento, desvios de olhar,
bater os dedos em algum lugar etc. (SOMMER, 1973). Um individuo possui uma é&rea
circundante ao seu corpo que pode ser classificada como intima, pessoal, social e publica. O que
define cada uma delas € o distanciamento entre o seu corpo e o do préximo e as acOes realizadas
nesses espacos (HALL, 2005), criando quatro diferentes zonas: intima, pessoal, social e publica
(figura 2).

ZONA INTIMA ZONA PESSOAL ZONA SOCIAL ZONA PUBLICA

045 X 1.20 X .20
0.1% |04 | 1,20

b

Figura 2: Gréfico de distancias a partir de Hall (2005)
Fonte: dos autores.

A J

Segundo Hall (2005), no espaco intimo, quando ha mais de um individuo, a presenga desse
outro é clara, e o contato fisico ou a possibilidade dele é eminente. E nesta distancia e no seu
limite que exercemos determinadas atividades, tais como se relacionar amorosamente, lutar,
confrontar-se e proteger-se. A comunicacdo entre os individuos se da também pelo contato
fisico repleto de estimulos sensoriais. Normalmente, exceder os limites deste espaco s6 é
permitido a pessoas muito proximas, como familiares. Para algumas culturas, a realizacdo das
atividades presentes no espago intimo é considerada inadequada para ambientes publicos,
partilhados com desconhecidos.

O espaco pessoal é definido por Hall (2005) como um contato a partir das extremidades e é
considerado ideal para tratar de assuntos pessoais. O individuo se coloca a uma determinada
distancia, onde o outro esteja visualmente acessivel e o contato fisico se torne possivel e
opcional, realizado através do alongamento dos bragos. A visao, o olfato, o tato e a audi¢do sao
utilizados, embora o tato seja em menor propor¢do do que no espago intimo. De acordo com
Okamoto (2014, p. 114), “o espago pessoal ¢ um espago com limite invisivel, que envolve o
corpo da pessoa ¢ no qual nenhum estranho pode entrar”. Diversos autores determinaram tal
espaco como uma bolha geralmente impermeével, em que o individuo mantém contato visual,
sendo, porém, descartado o contato fisico.

Seguindo as distancias e os espacos determinados por Hall (2005), verifica-se a existéncia da
distancia social. Nessa distancia, os detalhes visuais ja ndo sdo mais téo nitidos e o0s desvios de
olhar sdo constantes. E o espaco caracterizado por eventos como as reunides sociais informais.
Pessoas que trabalham juntas tendem a usar esta distancia e podem trabalhar horas em siléncio
sem que pareca uma grosseria ou desconsideragio para com o outro. E também onde ocorrem as
comunicagdes rapidas entre os individuos dispostos em um mesmo ambiente, sem que queiram
ou necessitem manter um didlogo mais longo.
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Por ultimo, Hall (2005) define a distancia publica como aquela totalmente impessoal. Nela, o
contato visual ja se torna limitado e pouco nitido. O comportamento se altera com a voz mais
elevada e com a utilizacdo do discurso formal, normalmente utilizado em reunifes publicas e
discursos para uma grande audiéncia. Assim, pode-se afirmar que as necessidades espaciais dos
homens ndo se relacionam somente com os limites do corpo — € preciso compreender as
distancias invisiveis, mas que sdo mensurdveis, como elencou Hall (2005). Os espacos
habitados de moradia e trabalho, quando mal projetados, podem constranger as pessoas,
forcando-as a comportamentos e a relacionamentos indesejados.

Muitos desdobramentos comportamentais humanos se ddo a partir da relagdo entre o
individuo, suas particularidades e o espago ocupado por ele. O design de interiores, ao
conformar os espacos por meio de recursos projetuais, pode ser responsavel por suscitar
determinadas sensacfes, como sentir-se bem ou mal. Cabe aos projetistas, neste caso, estarem
conscientes de que cada pessoa tem sua maneira de se individualizar, de preservar seu espaco
intimo e de compartilhar os espagos.

Os conceitos de puablico e privado parecem sofrer interferéncias espago-temporais no
contexto das relagdes socio-humanas. Em dado espago e tempo, com determinado grupo de
pessoas, o publico e o privado podem fundir-se, deixarem de existir, coexistir ou prevalecer um
sobre o outro, entre outras combinacGes que gerardo desdobramentos socialmente construidos
em diversos lugares.

As distdncias entre o intimo, o privado, o social e o publico podem existir e serem
interpretadas de diversas maneiras, estabelecidas de forma ordenada ou ndo. Por mais que se
assemelhem conceitualmente, nem sempre o0 que é entendido como intimo ou privado para
determinada etnia ou parcela da populacéo serd exatamente igual ao de uma outra, assim como
as definigdes dos espacos sociais e publicos.

Determinadas agdes e atividades que, para uma cultura, sdo naturalmente exercidas em
determinado espaco e distancia, podem ndo ser tdo naturais para outra. H& questBes
comportamentais de origem religiosa e/ou filos6fica que determinam ou delimitam as acGes
individuais, em espagos intimos e privados, e a¢des individuais e coletivas, em espagos sociais e
publicos. Segundo Hall (2005, p. 130), “a disposi¢ao de povoados, cidadezinha, grandes cidades
e da regido rural intermediaria ndo é aleatoria; ela segue um plano que muda com o tempo e a
cultura”.

O espaco fisico e a percepcdo espacial

A matéria-prima da arquitetura é o espaco, que pode receber inimeras fungdes fisicas e
simbdlicas, de acordo com o que se propde, bem como traduzir materialmente necessidades,
anseios e desejos, além de possibilitar e promover atividades e relacbes. “Pode-se dizer que
projetamos no positivo, construimos no positivo, mas vivemos no espaco negativo. O aspecto
dos edificios foi destacado, ressaltado, elevado ao primeiro plano, entretanto os sentimentos e as
aspiracdes qualitativas e psicologicas dos usuarios tornaram-se secundarios” (OKAMOTO,
2014, p.12). E neste espaco negativo que o arquiteto e o designer de interiores precisam estar
atentos para atender as necessidades e aos anseios por interacfes afetivas do homem com o
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meio ambiente. Por meio de solucbes de projeto, é possivel estimular a harmonia entre
individuo e espaco, e promover crescimento pessoal, relacionamento social e qualidade vida
(OKAMOTO, 2014).

A inclusdo de temas como a psicologia ambiental e a percepcdo ambiental se faz necessaria
na elaboracdo de um projeto de interiores habitado pelo homem — acrescentar ao processo
criativo elementos subjetivos “voltados ao fenomeno do comportamento humano como
resultado da interacdo do homem com o meio ambiente e suas relagdes interpessoais”
(OKAMOTO, 2014, p. 12-13). A sociedade entende e interage com seu meio circundante,
manifestando seus desejos, suas opinifes e suas expectativas, sugerindo determinados
comportamentos individuais e sociais.

Por mais que estejamos inseridos em ambientes coletivos e que compartilhemos experiéncias
e informagdes, cada pessoa é constituida por suas prdprias impressdes, sensa¢des e emocdes, 0
gue constitui a peculiaridade de cada individuo, que, a sua maneira, expressa seus desejos e
anseios, sejam eles pessoais ou sociais.

Para Reid (2000 apud OKAMOTO, 2014), os sentidos externos possuem duas funcdes: fazer
sentir e fazer perceber. As sensagdes sdo internalizadas por meio dos sentidos basicos — e podem
ser agradaveis ou ndo — e é exatamente isso que desperta no homem a compreensdo da
existéncia desse objeto de percepcdo. Ou seja, a percepgdo acontece sempre a partir de um

objeto externo, qualificado pelos sentidos.

A individualidade nos espacos compartilhados

A distancia fisica entre pessoas € um conceito variavel no tempo e no espago, sendo
socialmente construida e interligada a cultura e aos habitos de diversos povos. Por ter uma
aplicabilidade dependente desses comportamentos internalizados, ela ndo obedece as regras
impostas pela engenharia e pela arquitetura, sendo a sua escolha muito mais emocional e
sensorial. Ela pode ser maior ou menor; as pessoas escolhem o que lhes da conforto e bem-estar
de acordo com os conceitos de vida aprendidos. A sensacdo de ter o espago alheio invadido
varia de acordo com cada cultura (SOMMER, 1973).

O design de interiores, bem como a arquitetura, por questdes técnicas, visando a uma
convivéncia harménica nos espacos publicos, tem procurado um termo comum em que pessoas
e espagco fisico conversem. O cidaddo do mundo, o viajante, o turista, entre outras categorias,
tem um conceito de espaco aprendido por meio das relacbes humanas e das trocas individuais
em suas experiéncias de vida, adquiridas ao se hospedar em hotéis, pousadas, bed and breakfast
(B&b — cama e café da manhd) ou hostels.

A escolha individual para se hospedar em quartos compartilhados, sem vinculos familiares
ou compulsorios, passa pelo viés financeiro, bem como pela localizacdo e seguranca. No
entanto, para compartilhar espacos, temos que abrir médo de algumas comodidades fisicas,
emocionais e sensoriais. Ao ocupar um espaco limitado pela presenca fisica e patrimonial de
outra pessoa, precisamos saber as regras minimas de convivéncia, como boa educacdo, bom
senso e fair play. O quarto de dormir seria o principal entrave a esta experiéncia. Necessitamos
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dos sentidos e das fungdes fisiologicas continuamente e tais fungdes, ao serem compartilhadas,
podem causar embarago ou constrangimento, seja em hostel, enfermarias ou espacos afins.

Povos acostumados a compartilhar espacos exiguos desde crianga tendem a ndo se
incomodar com estes aspectos que tanto afligem algumas pessoas. Segundo Hall (2005, p. 66-
67), “sucintamente, o que se pode fazer no local determina como se vivencia determinado
espaco”. A experiéncia de se dividir espagos com tranquilidade e naturalidade esta diretamente
ligada a cultura de um individuo, pois, ao se deparar com alguém que ndo faz bom uso deste
espaco e cujo senso alheio € falho, sabera reagir buscando seus direitos.

N&o é necessario somente seguir as normas para utilizagdo e boa conivéncia do espaco, mas
também procurar compreender as delimitacfes invisiveis dos espa¢os individuais de cada um.
Para Sommer (1973, p.33), “(...) a melhor maneira para conhecer as fronteiras invisiveis ¢é
continuar andando, até que alguém reclame. O espacgo pessoal refere-se a uma area com limites
invisiveis que cercam o corpo da pessoa na qual estranhos ndo podem entrar”.

Pessoas podem roncar, ndo tomar banho, ser desorganizadas, desrespeitosas ou fazer
barulho enquanto alguém dorme, entre outras atitudes e comportamentos. Questdes inerentes a
personalidade de cada individuo, independentemente dos aspectos culturais e étnicos
envolvidos, sdo importantes no entendimento das distancias criadas nos ambientes
compartilhados. Pessoas mais introvertidas tendem a ficar mais distantes de outras, se
comparadas a pessoas mais extrovertidas (SOMMER, 1973).

Visto isso, muitas pessoas, quando compartilham espacos por tempo prolongado, comegam a
imprimir questbes proprias e pessoais para adapta-los as suas necessidades individuais e para
demarcar de certa forma seu espago intimo e pessoal. Portanto, os espacos compartilhados
devem promover a interacdo social entre os individuos ali presentes, porém devem também dar
abertura a manifestacdo da individualidade, permitir algum grau de isolamento e promover o
equilibrio entre os direitos individuais e sociais, a fim de garantir uma ambiéncia prazerosa.

Os quartos compartilhados de hostels: entre o individuo e o coletivo

Podemos definir hostel sob o olhar da arquitetura como um abrigo temporario, similar a uma
residéncia com o designio de receber o maior nimero de hdspedes possivel, além de lhes
fornecer normalmente um quarto compartilhado, bem como banheiro e ou outros equipamentos
que supram suas necessidades temporarias — considerada a hospedagem originada por atividade
turistica, laborativa ou com vistas & uma moradia proviséria. Mas uma das principais
caracteristicas de um hostel é a promogdo da socializagdo entre os hospedes gracas a uma
ambiéncia mais descontraida nas areas comuns como cozinha, bar e salas de estar. Outro
diferencial importante é a proposta de hospedagem a um custo inferior em relacdo aos hotéis.
Em um hostel é possivel se hospedar em quartos coletivos mistos ou divididos por género.
Alguns disponibilizam, inclusive, quartos ou suites individuais, porém todos os demais espagos
séo partilhados.

Trigo (2004) ainda afirma que o respeito a diversidade e aos diferentes tipos de pessoas e
gostos é caracteristica da situacdo atual da industria turistica e tendéncia para 0s proximos anos.
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De acordo com Cardoso [s.d.], a industria dos hostels tem crescido nas grandes cidades de todo
0 mundo, tornando-se um forte modelo de negécios. Em algumas cidades, eles tém se tornado
mais lucrativos que os proprios hotéis. Muitos deles tém reportado uma ocupagdo em constante
crescimento, enquanto que os hotéis detectam o contrario.

A procura por meios alternativos de hospedagem no Rio de Janeiro foi intensificada pelos
grandes eventos que ocorreram e ainda vao ocorrer no estado — consequentemente, pela
grande movimentagdo de turistas vindos do exterior, onde essa pratica é comum. Dentro
desse cenario, os albergues ou hostels sdo os mais procurados entre os turistas (SANTOS,
2013 apud SEBRAE, 2015, p.1)

Um dos aspectos analisados pelo SEBRAE (2015) diz respeito a quais fatores influenciam o
turista na escolha por um hostel. De acordo com pesquisa, 61,4% consideram o custo-beneficio
fator principal para a escolha, enquanto 15,7% valorizam a possibilidade de interacdo. Cerca de
14,7% procuram intercdmbio cultural e social, enquanto 5,2% estdo em busca de entretenimento

e 3% escolhem o hostel por outro motivo.

A partir de dados fornecidos pelo Ministério do Turismo, os meios de hospedagem podem
ser classificados nas seguintes categorias: Hotel, Resort, Hotel Fazenda, Cama e Café, Hotel
Historico, Pousada e Flat/Apart. Existe ainda, uma subclassificacdo para cada uma dessas
categorias — aquela que utiliza a simbologia de estrelas — que podem variar de um a cinco, de
acordo com o0s servicos prestados (BRASIL, 2010). Hostels e albergues ndo entraram no
Sistema Brasileiro de Classificacdo Hoteleira, pois operam a partir de um sistema proprio que 0s
classifica como bons ou muito bons.

Os hostels s&o fiscalizados pelo menos uma vez por ano pela HI Brasil e também temos um
link de avaliacdo da hospedagem em ambos os sites, nacional e internacional. A opinido de
guem se hospeda num hostel é um medidor e também nos ajuda a identificar unidades que
possivelmente estejam fora dos padrfes. As inspecBes podem descredenciar
estabelecimentos que descuidam dos padrdes de qualidade estabelecidos pela Hostelling
(ALVES, [s.d.]).

Nesse segmento, ha também regras para os usuarios, como destaca o presidente da

Federac&o:

(...) temos normas internas nos locais de uso comum, quartos, cozinha, lavanderia e
banheiros, que variam de hostel para hostel. Quem ndo segue as normas do estabelecimento
pode até ser convidado a se retirar e certamente ndo podera se hospedar novamente em um
equipamento da rede. O mais interessante é que ndo temos muitos problemas com nossos
hospedes que, geralmente, sdo pessoas que viajam bastante e possuem um nivel cultural
alto (ALVES, [s.d.]).

E possivel encontrar, em hostels, quartos coletivos equipados com beliches e armarios
individuais com cadeados; em alguns hostels ha também a possibilidade de oferta de quartos
privativos, normalmente em menor nimero. Outros ambientes também de natureza varidvel sdo
0s banheiros, que podem ser coletivos e separados por género, ou podem ser privativos e

localizados dentro dos préprios aposentos.

Na cidade de S8o Paulo, segundo Silva e Kohler (2014), existe maior variedade nas opgdes
de hospedagem do que as encontradas nos Estados Unidos da América e na Europa Ocidental e
Central. Nesses lugares, normalmente sdo ofertados apenas quartos compartilhados. Ainda de
acordo com os autores, na capital paulista existem cinco hostels onde é possivel encontrar o
quarto individual, além de trinta deles que possuem a opcao do quarto para duas pessoas. 1sso se

Estudos em Design| Revista (online). Rio de Janeiro: v. 26 | n. 2 [2018], p. 54 —77| ISSN 1983-196X



.I ESTUDOS EM DESIGN

deve ao fato de que ha ainda uma possivel restri¢do, por parte dos turistas, em dividir os quartos
e partilhar os banheiros.

Um dos servigos sempre apontados nas avaliagbes dos usuarios nos supracitados sites é a
limpeza, em virtude do compartilhamento de espacos como dormitérios e banheiros. Os hostels
gue possuem a intencdo de fazer parte de alguma associacdo e ou federacdo precisam prezar
pela boa qualidade dos dormitérios, pois este € um fator relevante para a aceitacdo do hostel
como participante e parceiro daqueles sites promotores (GIARETTA, 2003).

Portanto, entende-se que o design de interiores é de suma importancia na elaboracdo de
projetos de hospedagens econdmicas, na concepcdo e no planejamento dos espagos
compartilhados e individuais, bem como no conceito de identidade e do processo projetual.
Nesse sentido, Lojacono e Zaccai (2004) afirmam que, neste século, o design vem sendo
considerado um elemento cada vez mais importante para as organizacdes, reforcando a sua
identidade e, por consequéncia, a sua imagem, que é percebida pela sociedade.

Quartos como espacos da intimidade

Uma casa ndo é feita de paredes, conforme afirma Marcos (2004), mas sim de seus
habitantes, que se apropriam daquele espaco. A autora afirma também que os objetos e
pertences dos que habitam a casa revelam um “universo de segredos, de privado e de realidade
propria” o que o transforma em um “lar”. Sobretudo para que o espago tenha o sentido de
habitar, ele deve estar preparado para o imprevisto e para novas possibilidades de uso, um dos
principais fatores que diferenciam estar e habitar.

Assim, temos o quarto como um dos principais ambientes da casa e é possivelmente aquele
em que passamos a maior parte do tempo, seja para 0 repouso, 0 Sono, 0 hascimento, 0 amor, a
meditagdo, a leitura ou a escrita: “do parto a agonia, o quarto é o palco da existéncia, ou pelo
menos de seus bastidores, onde, tirada a mascara, o corpo despido se abandona as emocdes, as
tristezas, a volupia” (PERROT, 2009, p. 15).

Perrot (2009) considera o quarto como uma caixa, materializada normalmente por quatro
paredes, teto, chao, porta e janela, modificada e adaptada de acordo com as épocas historicas e
as classes sociais. Entende também que o quarto, como ambiente hermético, exerce as fungdes
de protecdo e de intimidade daqueles que ali habitam. Este fechamento é representado pela porta
com fechadura a chave e as cortinas. “O quarto protege: vocé seus pensamentos, suas cartas,
seus moveis, seus objetos. Muralha, ele afasta o intruso. Reflgio, ele acolhe. Depésito, ele
acumula” (PERROT, 2009, p.16).

Littré (1863-1872, p.3 apud PERROT, 2009, p.54) afirma que “a vida privada deve ser
preservada, ndo ¢ permitido procurar e revelar o que se passa na casa de um particular”.
Considerando o ambiente do quarto e sua utilizacdo, deve ser ainda menor aquilo que é
revelado. Perrot (2009) pontua que diversos fatores contribuem para esse isolamento, como por
exemplo o pudor e o desejo de esconder o exercicio da sexualidade de maneira individual ou
conjugal. “O quarto é, em profundidade, 0 nosso quarto, o quarto estd em nés. Ja ndo o0 vemos.
Ele ja ndo nos limita, pois estamos no proprio fundo do seu repouso, no repouso que ele nos
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conferiu. E todos os quartos de outrora vém encaixar-se neste quarto. Como tudo é simples!”
(BACHELARD, 2005, p.228).

O desejo de intimidade é inerente ao individuo, como a necessidade de se recolher e de se
esconder do assédio dos olhares estranhos. Perrot (2009) ressalta a importancia da
individualidade na presenca de um espaco proprio onde cada ser humano tenha a possibilidade
de se isolar, exercer sua individualidade. O quarto ¢ o ambiente de maior intimidade de um
individuo ou casal em uma casa. E um ambiente que pode ser cenario de diversas atividades
intimas, além do repouso, como os atos de se despir e se vestir; é onde ficam guardados os itens
mais pessoais de um individuo: roupas, objetos de valor sentimental e simbdlico, assim como 0s
de valor monetéario. O quarto, como espaco individual, trata-se, segundo Perrot (2009), de um
desejo relativamente universal para atender as necessidades do corpo e da alma.

Portanto, é a partir dessa verificacdo da dialética existente nos quartos compartilhados de
hostels que se mostra pertinente e necessaria a reflexdo sobre a manifestagdo da individualidade
em ambientes compartilhados, sobretudo levando-se em consideracdo o papel do design de
interiores na configuracdo desses espacos de fronteira entre o publico e o privado, 0
social/coletivo e o individual/intimo.

Manifestacbes da individualidade nos quartos compartilhados de hostels:
resultados e discusséao

A determinacg&o da individualidade nos quartos compartilnados néo se d& somente por meio
de objetos e ou elementos edificados, pois existem determinadas atividades e acometimentos
humanos que podem definir espagos de intimidade dentro de um quarto compartilhado: “a
doenca foi como a devogdo religiosa e 0 nascimento, uma das primeiras causas da
individualizacdo do ato de dormir. As epidemias pdem 0s corpos em quarentena e os isolam uns
dos outros” (PERROT, 2009, p.247).

Para Bachelard (2005), o quarto ultrapassa o sentido fisico, pois é onde se manifestam e
ficam escondidas as emocGes mais intimas de um homem ou de uma mulher, é onde ficam
armazenados os maiores segredos e sonhos. E o refugio da soliddo por vezes necessaria. Perrot
(2009) descreve as diferencas de ocupacdo dos quartos destinados a mulheres e a homens.
Durante muitos anos, a mulher foi reprimida pela supremacia masculina; poucas possuiam
atividades que ndo as domesticas e era apenas no quarto que encontravam reflgio da ordem
social estabelecida.

O espago ndo é algo concreto e definido, € tridimensional: abriga 0 homem e permite que ele
exerca suas necessidades basicas, seja em um espago intimo e privado ou social e publico. Cabe
ao designer estabelecer os limites fisicos. E preciso compreender, pois, os diferentes contextos e
cenarios presentes em um Unico quarto compartilhado de hostel, e ainda levar em consideragédo
as distintas realidades culturais que nele podem habitar, originando relagdes dispares com
reacOes particulares entre as pessoas que ocupam 0 mesmo espaco. As manifestacfes da
individualidade podem, por muitas vezes, acontecer em um mesmo espago e com similaridades,
mas cada individuo a exercera a sua maneira, de acordo com seus habitos pessoais e contextos
socioculturais de origem.
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O design de interiores pode, através de seus recursos técnicos, definir fisicamente os espacos
publicos e privados, podendo indicar ou interferir no comportamento dos usuarios. Porém, a
manifestacdo da individualidade de cada pessoa acontece a sua maneira, sendo o designer de
interiores responsavel por fornecer os instrumentos para a sua realizacdo, seja por meio do
leiaute, dos mobiliarios ou dos equipamentos.

E possivel aprender e alterar habitos aprendidos visando ao bem comum, a fim de minimizar
0S contratempos e 0s constrangimentos de se partilhar ambientes. Pode-se verificar na pesquisa
de campo e a partir dos conhecimentos adquiridos na revisao bibliografica, que alguns sinais
silenciosos, perceptiveis por meio de expressdo corporal, como o olhar e a respiragdo, sdo
fatores indicativos de que fomos mal ou bem recebidos na nossa movimentacao fisica.

Acredita-se que o quarto compartilhado limite o pleno exercicio da individualidade, pela
presenca de terceiros por vezes desconhecidos. Dificilmente um usuario se encontra
completamente sozinho neste ambiente, tendo que realizar todas as suas atividades pertinentes a
um dormitério na companhia de outrem. Portanto, as geréncias dos hostels investem na
propaganda do preco da diaria vidvel, localizagdo privilegiada e conforto bésico para
hospedagem de curta duragdo. O hostel passou a ser uma opgao para classes socioecondémicas
distintas. Boa educacéo, respeito e bom humor s&o fundamentais. Espago compartilhado pode,
sob determinados aspectos, tornar-se campo fértil para conflitos ou intolerancias.

Assim, um hostel que se preocupa em oferecer ao hdspede uma experiéncia confortavel,
investindo em equipamentos individuais e de boa qualidade, possui tais elementos como
diferenciais segundo usuarios que os avaliam em sites especializados. Dessa forma, por mais
que se fornegam equipamentos e mobiliarios que favoregam e promovam a individualidade no
guarto compartilhado, ela jamais serd plena. Cabe ao designer de interiores intervir e
proporcionar corre¢fes que amenizem a falta de privacidade, a fim de evitar desconfortos e
constrangimentos nos quartos compartilhados.

O mobiliéario, o leiaute e os equipamentos do quarto compartilhado

Aspectos relativos ao design de interiores, como sensa¢des ao adentrar uma edificagdo, séo
consequéncia de nossos sentidos, que enviam mensagens imediatamente ao cérebro e que, de
acordo com experiéncias ja vivenciadas, sdo analisados, 0 que gera uma reagdo psicolégica em
que podemos identificar relagbes de proporcdo e de equilibrio a partir de diversos estimulos
(COLES; HOUSE, 2008).

Constatou-se, durante a pesquisa, que o design de interiores pode transformar o quarto
compartilhado de hostel, fazé-lo elegante e pratico, além de agregar valores de conforto, e de
acessibilidade econémica a um nimero muito maior de pessoas. As diarias de um habitaculo de
cama em quarto compartilhado de hostel sdo mais baratas que uma cama de solteiro em um
quarto convencional em cidades onde as diarias hoteleiras podem ser bem mais caras.

O design de interiores, atuando por meio do leiaute, do mobiliario e dos equipamentos, pode
garantir uma experiéncia de hospedagem diferenciada, principalmente no que diz respeito a
individualidade. Gragas a estes recursos, pode-se garantir ao usuério a possibilidade de exercer
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determinadas atividades com maior conforto. O leiaute define a localizacdo de cada item no
espaco, de forma a favorecer a privacidade do hdspede, dispondo as camas com distancias
confortaveis entre elas, de maneira que os beliches ndo fiqguem devassados pelos olhares de
guem entra no quarto ou de quem esteja do lado de fora. Também determina como serdo 0s
movimentos e os fluxos do quarto, evitando conflitos e até mesmo que estes trajetos possam de
alguma maneira invadir espagos individuais.

O mobiliario dos quartos compartilhados é, muitas vezes, representado pelo beliche e pelo
armario que, quando bem projetados, tornam-se diferenciais na experiéncia de se hospedar em
quarto compartilhado. Ter um mével adequado ao espaco disponivel atendendo as necessidades
de quem o utiliza é fundamental para o exercicio da individualidade no espac¢o de uso coletivo.

Os equipamentos funcionam como complementos dos mobiliarios e, quando agregados ao
habitaculo da cama, possibilitam que o hdéspede desempenhe determinadas atividades sem
incomodar ou invadir o espaco privado e intimo daqueles que compartilham o quarto com ele.
Eles garantem, por exemplo, que cada um tenha seu espago para carregar seus equipamentos
eletrénicos, fazer leituras a partir de uma iluminacdo direcionada e individual e guardar seus
objetos pessoais de maneira adequada sem que ocupem espagos comuns.

Durante a pesquisa de campo nos trés hostels escolhidos como estudos de caso, percebeu-se
que estas trés categorias dentro do design de interiores estdo diretamente relacionadas a
manifestacdo da individualidade nos quartos compartilhados visitados.
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Figura 3: Do espago intimo ao social nos quartos compartilhados em trés hostels.
Fonte: dos autores

A partir das analises em relagdo aos elementos que conformam a manifestacdo da
individualidade nos quartos compartilhados, aplicou-se, nos quartos estudados, as distancias
preconizadas por Hall (2005) no estudo da proxémica, a fim de identificar os espacos
denominados como intimo, pessoal, social e publico. Percebeu-se que a area da cama do beliche
€ a mais intima, pois é nela que os hospedes podem exercer a maioria de suas atividades
intimas. No entorno da cama, cada um pode também realizar suas atividades pessoais. As
demais areas dos quartos séo caracterizadas como zona de acéo social (figura 3). Destaca-se que
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o mobiliario, o leiaute e os equipamentos sdo responsaveis por configurar tais areas de acdo de
cada hospede.

Portanto, a partir destas categorias de analise (figura 4), foram elaboradas “matrizes de
descobertas”, utilizando as técnicas de analise usuais em avaliagbes pds-ocupacdo (APO). Dessa
forma, foi possivel identificar a manifestacdo da individualidade a partir dessas categorias e
fazer algumas recomendac®es projetuais.

Mobilidrio
o cama/beliche

a
E
3
2
3
o

OGpamdor

Equipamentos

luminéria/tomada/
prateleira

3
o,
S
Q

e cesto roupa

e ventilador

e ar condicionado

- ® B
o o |UZ emergencia
-
-
-
NSNS NN EE NN NN NN EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEa”

Leiaute

Figura 4: Identificacdo das categorias de analise em um quarto compartilhado hipotético
Fonte: dos autores.

A partir das matrizes de cada um dos hostels pesquisados, foi possivel elaborar um quadro de
recomendacdes gerais (figura 5), para promogdo da individualidade e privacidade nos quartos
compartilhados de hostels. Destaca-se que a figura 3 apresenta um quarto hipotético para quatro
beliches. Observa-se que a principal questdo diz respeito ao mobilidrio e equipamentos
recorrentemente presentes nos hostels. O leiaute podera variar em fungdo dos diferentes

espacos.
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TOPICO ITEM RECOMENDAGOES

Cortinas
Algum tipo de sacola de tecido presa aum plano do
beliche ou parede para guardar roupa de cama ou
N roupasuja

Beliche « Espaco para guaradar e pendurar malas e bolsas
Escada confortavel e de facil acesso

= Ganchos para pendurar toalhas no proprio beliche

MOBILIARIO
Armarios verticais com divisédrias e lluminagéo interior para o
uso apos as 22h.

Armario . Tr'incos com senha para que nao haja necessidade de cada
héspede levar seu cadeado
Armario com cabides.

Luminaria Flexivel
+ TelaouTVLCDcomentrada USB
Uso Individual + Tomadas com adaptadores universais
+ Relégios com despertador
Fones de ouvido
Prateleira com suporte para garrafa
» Minifrigobar
EQUIPAMENTOS | « Protetores auriculares e mascaras de dormir paraolhos

Manual de boas maneiras e instrugoes
Ar condicionado

US(? + Ventiladores
Compartilhado + Luzesindiretas
+ Mesacoletiva
Lixeiras

Identificadores de camas e armarios
....................................... Ganchos para pendurar toalhas
Area de circulagdo em volta dos beliches
Espagamento minimo entre um beliche e outro.

+ Deixar sempre um dos maiores lados do beliche
LEIAUTE enconstados em uma parede

+ Dispor os beliches de maneira que nenhum fique de frente
paraaportade acesso

Figura 5: Quadro de recomendagdes gerais para o design de interiores em hostels, a partir das categorias de analise.
Fonte: dos autores.

A cama como o habitaculo: manifestacdo da individualidade no ambiente

Constatou-se que 0 espago correspondente a uma cama no beliche ou no treliche alugado em
um quarto compartilhado de hostel é o principal elemento na manifestacdo da individualidade.
Percebeu-se a importancia da cama nesse tipo de hospedagem, e o quanto ela pode ser
responsavel por uma boa experiéncia em um hostel. A importancia da cama ndo se da somente
em ambientes de quartos compartilhados, mas também ao longo de uma vida, visto que, “na
cama, passamos mais de um terco de nossa vida. Ela materializa a grande divisao da noite e do
dia. Ela sela a alianga sombria do individuo e da noite” (PERROT, 2009, p. 75).

O quarto de uma residéncia € um espago de grande intimidade. Em situacGes em que este
espaco € compartilhado, a cama se torna este espaco privado, intimo e responsavel pela
manifestacdo da individualidade. No hostel, ela é o Unico espaco que é realmente exclusivo
daquele que o aluga. Nenhum outro hospede pode utilizar aquele mével e o ambiente delimitado
por ele. Isso é o que permite ao héspede realizar determinadas atividades sem que invada o
espagco comum de uso coletivo.

O microcosmo da cama do beliche de hostel corresponde a todo o universo intimo daquele
usuario no momento em que o utiliza. Ao ultrapassar seus limites, ja se encontra em um
ambiente coletivo e compartilhado, onde deve seguir as normas e as regras espaciais para evitar
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conflitos e desconfortos. E preciso estar atento as inter-relacdes e conexdes humanas ao se
projetar um espago ou um mobiliario. O espaco da cama do beliche ndo deve apenas se adequar
ao uso proposto pelo hostel. A cama ndo é apenas um espaco de repouso: é também o lugar de
expressao maxima da intimidade e da individualidade no quarto compartilhado.

A questdo da individualidade no quarto compartilhado surge no momento em que o0 usuario
opta por essa modalidade de hospedagem. A diéria paga por ele € equivalente ao aluguel de uma
cama de uso pessoal neste quarto, ainda que tenha acesso as dependéncias coletivas: o guarto
em si, cozinha, banheiro, sala de tv, restaurante e bar. Ou seja, € diferente de outros meios de
hospedagem, cujo valor da diéria esta relacionado ao espaco de um quarto, um apartamento ou
uma casa, dentre outros.

O hdspede tem direito a uma cama do beliche ou treliche e a todo o microcosmo que 0
envolve, ao banheiro que é compartilhado e a alguns equipamentos, como armarios e outros
incluidos no espaco da cama. Durante a pesquisa de campo, constatou-se que esse microcosmo é
definido pelo leiaute, conformando um habitaculo de uso privado onde ocorre a manifestacdo da
individualidade no quarto compartilhado. Este espago da cama é visto como uma unidade dentro
do beliche. E os beliches presentes no quarto se assemelham aos condominios de edificios
residenciais. Com esta analogia infere-se que o conjunto de beliches geram uma vizinhanca.

Com a identificacdo do beliche como a superpoténcia ou sintese da manifestacdo da
individualidade em quartos compartilhados, foi possivel a elaboracdo de um diagrama onde
estdo indicados os elementos essenciais a manutencdo e a promog¢do a individualidade e
privacidade no beliche (figura 6).
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Figura 6: Diagrama sinteses dos elementos que marcam a manutencéo da individualidade
Fonte: dos autores.

A individualidade projetada versus as subversdes do projeto pelo uso

Requena (2007, p.18) afirma que “uma casa abriga um conjunto de codigos proprios e
praticas diarias que permite a seus habitantes a identidade necessaria para reconhecerem o
espaco como seu”. Por mais que um arquiteto ou designer de interiores faga uma eximia e
detalhada pesquisa a respeito de seus clientes e em seguida proponha um completo programa de
necessidades buscando adequar o projeto a todas as atividades realizadas pelos usuarios, muito
possivelmente havera subversdes de elementos propostos em projeto.

As subversdes seriam uma forma de adaptacdo do projeto pelo usuario. Okamoto (2014)
considera que os valores objetivos pertencem ao projetista, mas atenta que os valores subjetivos
também fazem parte do comportamento humano no dia a dia. Gragas a esses valores subjetivos,
ocorrem as subversdes dos projetos, por mais individuais que sejam.

Em um quarto compartilhado de hostel é possivel garantir a individualidade objetiva, ou seja,
oferecer um espaco privado que contenha equipamento de uso individual, que possibilite que
um hospede se isole visualmente dos demais e consiga exercer suas atividades individuais.
Porém, o projeto ndo consegue amenizar por completo odores e sons, por exemplo. Ao se
compartilhar um quarto, provavelmente ndo se sabe quem estara dormindo na cama de cima, se
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homem ou mulher, de qual religido, seu idioma e a qual cultura pertence; todas essas questfes
podem interferir na maneira como sera utilizado o quarto compartilhado.

Verificou-se, durante a pesquisa de campo, que 0 uso, por vezes, ultrapassa a barreira do
projeto inicial e esta relacionado as peculiaridades do comportamento humano. Porém, coube a
pesquisa apresentar as analises realizadas relativas ao espago projetado conforme concebido,
ndo considerando as manifestagdes de apropriagdo do espaco para além daquilo que foi
planejado.

Existem usos e manifestacdes da individualidade que excedem a relacdo do homem com o
ambiente compartilhado. Por exemplo, um hdspede que sofre de insdnia provavelmente se
mexera muito a noite e podera gerar um barulho como um ranger do beliche. Alguém que tenha
algum problema respiratério pode emitir sons como ronco ou respiracdo ofegante. Existem
aqueles também que deixam sua luz individual acesa ao longo da noite, falam alto, deixam seus
objetos pessoais, como chinelo e toalha, espalhados pelo quarto, transgredindo completamente
as leis do espago compartilhado e utilizando-o de maneira diferente daquela pensada pelo
projetista.

Coube a pesquisa olhar para o quarto compartilhado principalmente do ponto de vista do
projeto, e ndo do uso propriamente dito. Por exemplo, foi avaliado o leiaute proposto em cada
hostel pesquisado. Mas, sabemos que, se desejarem, os hdspedes poderdo modifica-lo. Portanto,
as possiveis alteragbes e apropriacbes do espaco, dos mobilidrios e dos equipamentos
ultrapassam o projeto e a capacidade de atuacéo dos designers.

Consideracoes finais

Acredita-se que a principal contribui¢do deste artigo seja a produgdo de insumos tedricos
para o campo do design de interiores, sobretudo quando se aborda as relagfes existentes entre 0s
espacos coletivos e individuais, publicos e privados, sociais e intimos. Tais resultados
registrados em matrizes de descobertas, decorrentes do cruzamento das informagdes levantadas
na revisdo de literatura com os dados coletados in loco, a partir da pesquisa de campo realizada
em trés hostels na cidade do Rio de Janeiro, contribuem para a retificacdo da hipotese de que o
design de interiores, por meio das categorias mobiliario, equipamentos e leiaute, apresenta-se
como uma varidvel a ser plenamente considerada quando se trata do exercicio da
individualidade em espagos compartilhados.

A partir das matrizes de descobertas, foi possivel propor recomendagdes para a preservacao
da intimidade dos usuérios, de forma que possam exercer sua individualidade, privacidade e
intimidade, ainda que inseridos em contextos coletivos, pablicos e sociais. Por sua vez, a partir
de tais recomendac0es, foi possivel propor um diagrama com a identificacdo dos elementos e
dos equipamentos capazes de promover a individualidade, que comp®e o habitaculo configurado
pelo espago da cama no beliche.

A concepgdo desse diagrama objetiva fazer uma transicdo entre as recomendacoes
conceituais (de carater eminentemente tedrico) e uma indicacdo mais pragmatica, de ordem
especulativo-projetual, sinalizando os equipamentos que poderiam proporcionar maior conforto

Estudos em Design| Revista (online). Rio de Janeiro: v. 26 | n. 2 [2018], p. 54 —77| ISSN 1983-196X



.I ESTUDOS EM DESIGN

ao exercicio da individualidade no microcosmo da cama, que foi identificada como o elemento
responsavel pela manifestacdo da individualidade dentro do quarto compartilhado de hostel. Tal
individualidade pode ser reforcada utilizando-se de recursos que garantam a privacidade, como
cortinas/persianas que podem ser reguladas pelo préprio usuario, de modo que ele permita ou
ndo ter seu espaco alcancado pelos olhares alheios.

O oferecimento de equipamentos de uso individual, como luminarias, prateleiras, sinal wi-fi,
mini frigobar, espaco para bagagem, trilhos com cabides para pendurar roupas, ganchos para
bolsas, mochilas e toalhas, televisdo, fones de ouvido, protetores auriculares descartaveis,
mascaras de dormir também descartaveis, reldégio com despertador e entrada USB, sacola de
elastico presa a um dos lados para a guarda de roupas e roupa de cama sdo mais alguns itens
gue, no contexto dos quartos compartilhados, podem contribuir para o exercicio da
individualidade.

Com a pesquisa, reforga-se que o design de interiores, como ciéncia teorico-préatica, tem
grande relevancia no comportamento humano em espacos compartilhados, onde a elaboragdo
dos ambientes e 0s recursos propostos pelo projeto para as atividades individuais, mesmo que
um espaco de uso coletivo, como é o caso do quarto compartilhado de hostel, € fundamental.
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