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Resumo

Neste se discute o design de uma bula de medicamentos em Braille, direcionada
ao usudrio cego. Para tanto aplica de forma adaptada o modelo proposto por
Van der Waarde (1999) a uma bula de medicamentos transcrita para o Sistema
Braille, identificando deficiéncias na estrutura grafica da bula. Por fim, busca-
se demonstrar que a aplicacdo do modelo descritivo pode possibilitar o
aperfeicoamento da bula em Braille no que se refere a qualidade de sua
estrutura grafica e informacional.
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Abstract

In this paper discusses medicine insert design addressed to the blind. For that,
the analytical framework proposed by Van der Waarde (1999) is adapted and
then applied to a medicine insert transcript into the Braille System. This leads
to identify drawbacks in the graphic structure of the medicine insert. Finally,
this paper is intended to demonstrate that by employing a descriptive
framework, improvements in medicine insert in Braille is possible regarding the
quality of its graphic and information structure.
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1. Introducéao

Aqui é realizada uma analise da estrutura gréfica e informacional de uma bula de
medicamentos transcrita para o Sistema Braille. Para tanto foi aplicado um modelo
descritivo desenvolvido para o design de bulas. A intencdo é a de aperfeicoar a bula
transcrita para minimizar possiveis problemas em sua estrutura a fim de promover a
qualidade do documento do ponto de vista do design da informagao.

O Sistema Braille, ou Cadigo Braille foi criado em 1824 por Louis Braille, na
Franca (Venturini e Rossi, 1995). O Sistema Braille € um processo de escrita em relevo,
no qual celas constituidas de seis pontos, permitem aos deficientes visuais lerem através
do tato. A partir desta matriz chamada de cela, ou célula, constituiram-se 64 (sessenta e
quatro) sinais. A bula de medicamento para cegos/deficientes visuais € impressa em
Braille respeitando a legislacdo vigente sobre este tipo de documento. Tal legislacdo
refere-se ao texto das bulas, o qual deve respeitar uma ordem das informacdes e
contetdo especificado e regulamentado, no Brasil, pela ANVISA — Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria.

Visando a eficacia comunicacional em bulas de medicamentos, Van der Waarde
(1999) desenvolveu um modelo analitico para este tipo de documento informativo. Uma
abordagem sistematica, segundo Waarde (1999) pode fazer a integracdo entre as
diretrizes e as possiveis evidéncias experimentais que corrobora para um design de
bulas centrado nos usuérios. Entretanto, 0 modelo analitico proposto é voltado para
bulas destinadas a videntes. Portanto, bulas em Braille carecem de instrumentos
descritivos e avaliativos de sua eficacia comunicacional. A Lei de Acessibilidade®
regulamenta o acesso dos cegos e deficientes visuais a qualquer meio impresso e/ou
eletronico, garantindo o pleno acesso as informacdes disponiveis. Segundo dados do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)?, até o ano 2000 havia 148 mil
pessoas portadoras de cegueira no Brasil e 2,4 milhdes com baixa visdo. Portanto, a
promogédo de um design eficaz de documentos para deficientes visuais e cegos é uma
questdo ndo apenas de comunicacdo/design da informacdo mas também de direito e
cidadania.

Com a intencdo de auxiliar no acesso eficaz e procurando realizar melhorias no
documento para o usuario do Braille, este artigo apresenta a analise de uma bula de
medicamentos transcrita e impressa neste sistema de escrita empregando o modelo
proposto por Van der Waarde (1999).

2. O design de documentos para bulas

A éarea do design de documentos tem explorado como, a escrita de documentos e
uma boa comunicagédo visual podem melhorar a sua leitura efetiva. Neste sentido, o
papel do designer ndo é facil e as dificuldades oriundas do uso de documentos e suas
complexidades gréaficas/informacionais s6 serdo superadas com o auxilio de uma
fundamentacdo cientifica para o design de documentos (Schriver, 1997).

Sobre a escrita de documentos técnicos, Wright (1999) enfatiza que esta
demanda habilidade verbal e de retorica de comunicacdo, destacando ainda elementos
que influenciam sua eficacia comunicacional, a ver: o design tipografico e de layout da
pagina; a qualidade e estilo de ilustracdo; a administracdo do processo de

! Decreto 5.296, de 2 de dezembro de 2004, capitulo VI, do acesso a informag#o e a comunicagéo, artigos
47 a 60
2 www.ibge.gov.br
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desenvolvimento do documento (de sua concepcdo a veiculacdo); e frequentemente a
geréncia de um grupo de escritores com funcdes técnicas distintas na producéo do texto.
Apesar de todos os aspectos técnicos envolvidos na producdo de documentos, apenas a
presenca de profissionais especializados ndo garante o sucesso da comunicacao. Assim,
testes de usabilidade de documentos com seus usuarios se fazem necesséarios, defende a
autora. Ainda segundo Wright (1999) é através de uma abordagem participativa (entre
designers, clientes, usuarios) que o design pode ser desenvolvido como disciplina para a
ciéncia. O design inclusivo — que considera usuarios com necessidades especiais —
também deve ser uma preocupacao do designer, que deve estar cada vez mais atento a
necessidade de auxiliar pessoas com deficiéncias sensérias e cognitivas no
entendimento das informacdes (Wright, 2003). Neste artigo isto serd& da maior
relevancia, pois o usuario em questdo tem necessidades especificas relativas ao
documento bula de medicamento, em se tratando do sistema de escrita Braille.

No Brasil o contetdo das bulas é regulamentado pelo Ministério da Saude,
através da ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria) pela portaria n® 110.
Mas, segundo Fujita e Spinillo (2006):

“é omissa no que se refere a apresentacdo gréfica das informacgdes
obrigatérias, assim, aspectos como legibilidade, clareza nas instrucoes
visuais, layout do documento sdo desconsiderados, apesar da relevancia
destes aspectos na leitura e compreensdo da mensagem. Problemas na
composi¢do grafica de um documento como a bula, podem interferir no
status hierarquico da apresentagdo dos elementos informacionais, caso estes
possuam grau de semelhanca na disposicgdo tipogréfica. No caso de bulas a
apresentacdo de diferentes tipos de informac&o, como adverténcias e tabelas,

fazem da bula um documento de consideravel complexidade informacional e
grafica”. (Fujita & Spinillo, 2006)

E importante ainda considerar a simplificagdo da linguagem, a organizagio do
conteddo, os cuidados com a apresentacdo grafica e a tipografia, e que se reduzam os
movimentos que o leitor precise fazer para encontrar a informacéo (Cossio, 2005).

No que tange a leitura de bulas por usuarios deficientes visuais ou cegos, Jones
(2005) destaca que a impossibilidade de ler as bulas de medicamentos € um sério risco
para a salde dos mesmos. Segundo a autora o acesso a informacdo sobre os
medicamentos é um direito basico e particularmente importante para as pessoas com
deficiéncia visual. Neste sentido, Lei de Acessibilidade® brasileira estipula que: “(...) a
indUstria de medicamentos deve disponibilizar, mediante solicitacdo, exemplares das
bulas dos medicamentos em meio magnético, Braille, ou em fonte ampliada”.* Assim, o
acesso a bula em Braille é um direito garantido por lei no Brasil.

3. O sistema Braille: conceituacao, normas e exemplos de uso

O Sistema Braille é composto por matrizes constituidas de seis pontos, dispostos
em duas colunas de trés pontos. A partir desta matriz chamada de cela, constituiram-se
sessenta e quatro sinais (figura 1). A numeracdo da cela Braille, também chamado de
sinal fundamental, se faz de cima para baixo, da esquerda para a direita (figura 2). Na
figura 3 se pode verificar o alfabeto Braille:

.e o Figura 1. Sinal fundamental do Braille(a) e

LN J [eXe]
°e 3 oo b cela vazia(b) em tamanho real.

® Decreto 5.296, de dezembro de 2004, capitulo VI, artigo 58, paragrafo 1°
* www.acessobrasil.org.br
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Figura 2: Pontos do Braille e a dire¢do de leitura na transcri¢do para a escrita
convencional.

e oo
00 oe
oo oo

ee oo
0 o0
o oo oo

ces
T o000
ooe
oo
cee
ceo

oo es] | 0spontos 3 e 6 ndo s&o
°° °°77| marcados.
c d e f g h i j

12 linha«[gg
a

- [38 0 8% 8s %% 3% s ee 9% <o [marca os mesmos pontos da
22linha—+lec oo oo o5 oo ec eo eo eo eo R h
K L mnopager s t primeira linha mais o ponto 3.

0o

.o e se o marca 0s mesmos pontos
3 l1nha»[ es oo o5 oo 2:] da primeira linha mais os
u z

< e00

Xy pontos 3 e 6.

o~ i /a3
(32) letra adicionada (3% ) letra "c" com cedilha
/

\w/ em 1821 \s/
Figura 3: Alfabeto Braille

O sistema apresenta sinais de pontuacgéo e sinais exclusivos, assim como a cela
que acompanha a letra para a representacdo de fontes em caixa alta (figura 4). A
representacdo de datas é feita de formas diferenciadas, com a sequiéncia de dia, més e
ano com os dias e més em dois algarismos e 0 ano podendo ser com dois ou quatro
algarismos, ou celas (figura 5).
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Figura 5. Representacdo de datas

A leitura do Braille se da da esquerda para a direita e o leitor deve prestar muita
atencdo para ndo saltar linhas, o reconhecimento geral dos simbolos Braille € feito com
a mdo direita, e a compreensao e leitura com a méo esquerda (Grifin e Gerber, 2003).
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O sistema Braille segue normas rigidas e possibilita a transcricdo completa de
textos, por sua complexidade somente os exemplos anteriores foram mencionados neste
artigo, para explicar a estrutura deste sistema de escrita.

3.1. Exemplos de uso do Braille e afins (verbal, pictoérico e
esguematico)

No intuito de mostrar a diversidade representacional de materiais produzidos
para o publico de cegos/deficientes visuais, sdo apresentados aqui alguns exemplos de
documentos, oriundos de um levantamento realizado junto a instituicdes de ensino e de
apoio a este pablico, como também em bibliotecas.

O componente verbal (palavras e niUmeros) é o mais utilizado em documentos
para cegos/deficientes visuais, sendo caixa-alta empregada como diferenciador entre
titulos, subtitulos e textos corridos, verificados o uso extensivo deste recurso em
documentos de fatura de agua, nos livros didaticos e infantis, por exemplo. O
agrupamento de blocos de texto se da pelo espacamento atraves de saltos de uma ou
duas linhas e por endentacBes e recuos nos textos. O uso de colunas também foi
encontrado em livros didaticos e técnicos.

J& bullets (pontos maiores que os das celas) sdo empregados para marcacdo de
topicos de uso frequente nas apostilas e livros de forma geral. Saltos de uma ou duas
linhas para énfase de partes do texto entre blocos e figuras, estdo presentes tanto em
livros didaticos e técnicos quanto em apostilas. O grifo é pouco utilizado nos livros e
apostilas, sendo inexistente nos demais documentos. E fregiiente o uso de topicos com
numeragdo, principalmente nos livros didaticos e apostilas.

Quanto aos componentes pictoricos, sua presenca € comum em estorias infantis,
como em figuras de personagens. E realizado através de agrupamentos de pontos
formando linhas e areas texturizadas, aléem de marcas graficas como tracos em baixo ou
alto-relevo. O mesmo recurso € usado para diferenciar figura e fundo, com areas
preenchidas em contraste a areas sem preenchimento (figura 7).

um sentimento tdo
liv

Figura 7. Representacéo em relevo de imagem

Figuras esquematicas complexas como graficos sdo frequentes nos livros
didaticos e sdo formadas por linhas pontilhadas, tracejadas, com diferenciacdes de
tamanhos nos pontos e do distanciamento entre estes para énfase em algumas areas
(figura 8). Os gréaficos sdo apresentados em formas variadas como quadrangulares,
retangulares, circulares e irregulares. Os quadros sdo comuns nos impressos formados,
principalmente, por pontos consecutivos. Também estdo presentes tabelas e ilustracdes
comentadas, assim como indices e sumarios.
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Figura 8. Representacdo em relevo de grafico

3.2. Braille em embalagens e formularios

Informacbes em Braille também se encontram presentes em embalagens de
produtos comerciais, medicamentos e em formularios/faturas.

Em embalagens de alimentos, uma pequena extensdo € destinada a informacdes
em Braille, sendo que nestas tem-se o nome comercial do produto, o sabor e a
quantidade. A impresséo do Braille ndo chega a danificar as informagdes impressas para
videntes, sendo quase imperceptiveis para estes. Em embalagens de barras de cereais,
por exemplo, ha informacdes como o nome comercial do produto, o sabor, o tipo (e.g.
classico ou light), a quantidade de barras.

Quanto ao uso do Braille em formulérios/faturas, vale destacar como exemplo a
conta de agua no Estado do Parana. Na conta impressa em Braille as informacdes foram
reduzidas em relacdo aquelas veiculadas na conta para videntes, limitando-se aos dados
do usuario, endereco e dados da Companhia de Saneamento do Parana (Sanepar), as
datas de leitura, o consumo, os valores dos servigos, o total, o vencimento da fatura. O
impresso em Braille foi viabilizado em cumprimento ao Decreto 953/2007. A conta em
Braille foi impressa em frente e verso, no sistema de interpontos e é impressa pela
Imprensa Braille do Parana.

Quanto ao uso de Braille em embalagens para informar sobre medicamentos a
pacientes/usuarios, alguns fabricantes de farmacos apresentam informacgdes como o
nome comercial do medicamento e sua composi¢do em miligramas ou mililitros. A bula
de medicamento, entretanto, é disponivel apenas para videntes acompanhando a
embalagem. O acesso a bula em Braille se d& por solicitagdo dos pacientes/usuarios
cegos, ou deficientes visuais, como mencionado anteriormente.

A partir de uma anélise da estrutura gréfica e informacional de uma bula
transcrita para o Braille, se propde uma associacdo entre o Sistema Braille e 0 modelo
de andlise de Karel van der Waarde (1999) para o desenvolvimento de uma bula de
medicamentos direcionada ao usuario cego.

4. Método para analise da estrutura grafica da bula de
medicamentos em Braille

Segundo Waarde (2004) documentos estruturados, como a bula, séo
freqlientemente descritos como uma colecdo de objetos. Um modelo, em um primeiro
nivel, poderia tentar descrever a pequena parte de objetos que podem ter influéncia
sobre 0 uso da bula e, em um segundo nivel, a descricdo das relacBes entre estes objetos.

8° Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design
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Um terceiro nivel de descri¢do poderia incorporar caracteristicas relativas ao documento
completo.

No modelo descritivo de Waarde (1999) estdo presentes trés niveis de andlise: 1.
Componentes graficos, 2. Relacdes entre componentes graficos, e 3. Apresentacdo
grafica global (figura 9).

Nivel 1. Componentes gréaficos
A. Componentes verbais
s. Componentes pictoricos
c.  Componentes esquematicos
p. Componente composto
Nivel 2. Relacbes entre componentes graficos
A Relacédo de proximidade
8. Relagéo de similaridade
c. Relacédo de proeminéncia
p. Relacéo de seqlencialidade
Nivel 3. Apresentacdo gréafica global
A. Consisténcia
s. Caracteristicas fisicas
c. Estética

Figura 9. Modelo de analise
de Waarde (1999)

Os componentes verbais séo definidos como marcas significativas que podem
ser pronunciadas. Os componentes pictoricos sdao as marcas graficas, ou grupo de
marcas que relatam a aparéncia ou estrutura do objeto real ou imaginado (Twyman,
1985 apud Waarde, 1999). Os componentes esquematicos ndo podem ser categorizados
como pictéricos ou verbais. Um componente composto € uma configuracdo de marcas
gréficas que ndo podem ser separadas, mas podem consistir em uma combinacdo de
componentes verbal, pictérico e esquematico. Segundo Waarde (1999) estes trés tipos
de componentes sdo suficientes para uma descricdo inicial dos objetos graficos em
bulas.

Sobre as relagGes entre componentes, em um segundo nivel, a proximidade
refere-se a distdncia entre os componentes gréaficos. A segunda relacdo entre 0s
componentes graficos € a relacdo de similaridade. Os componentes graficos visualmente
diferentes apresentam diferentes elementos informacionais com status diferentes. A
terceira relacdo pode ser descrita como uma relagdo de proeminéncia. A proeminéncia
entre diferentes componentes graficos € uma indicagdo de um conjunto de diferengas no
status hierarquico entre os elementos informacionais. A quarta relacdo € a de
sequencialidade. A seqliéncia de componentes graficos indica a sucessao de elementos
informacionais.

As caracteristicas da apresentagdo grafica global sdo importantes segundo
Waarde (1999) porque provéem o leitor com a primeira impressdao do conteudo
informacional de uma bula. A primeira caracteristica é a consisténcia da aplicacdo das
variaveis graficas em um documento. Um uso consistente dos componentes graficos e
as relagOes entre os componentes em toda a bula podem fazer com que a informacéo
seja mais facil de reter. Uma segunda caracteristica € a estrutura fisica do documento.
Por exemplo, as dimensdes do documento, a qualidade do papel, tintas de impressao, a
transparéncia, e reflexos. A Gltima caracteristica relatada sobre a apresentacéo € sobre o
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aspecto gréafico das bulas. Estes aspectos sdo os mais dificeis de descrever, mas eles sao
mencionados com maior freqliéncia em relacdo a apresentacdo gréafica.

Através do modelo é possivel descrever a estrutura informacional da bula,
identificando seus componentes, as relacdes entre estes e a influéncia desta estrutura
gréafica no seu uso.

Neste estudo serd analisada uma bula de medicamentos que foi transcrita para o
Sistema Braille. A transcrigdo foi feita a partir do contetdo informacional da bula do
medicamento acessada pelo bulario eletronico da ANVISA®. O medicamento foi
indicado por médico responsavel pelo atendimento aos internos do Instituto Paranaense
de Cegos durante entrevista.

Esta andlise sera baseada em dados qualitativos, a titulo de reconhecimento da
estrutura grafica da bula em Braille com a intencdo de aperfeicoa-la para um uso efetivo
pelo usuério portador de cegueira. Para tanto foi feita uma andlise da bula transcrita a
partir das caracteristicas de sua estrutura grafica e informacional.

5. Analise de bula de medicamentos transcrita para o Sistema
Braille

A bula analisada foi do medicamento hidroclorotiazida, que €é receitado para
pacientes com pressdo alta, segundo medico que atende os internos do Instituto
Paranaense de Cegos. O contetdo informacional para a transcricdo foi extraido do
bulario eletronico da ANVISA. Segundo solicitacdo do impressor da Imprensa Braille®
este texto foi salvo em formato “txt”. A bula em “txt” resultou em nove péginas no
formato A4 (210 X 297 mm) com margem esquerda de 15 mm, direita de 20 mm, topo
de 25 mm, e base de 45 mm. Esta bula foi impressa em papel sulfite com gramatura de
75 gramas.

Na impressdo em Braille foi usado formulario continuo (260 X 305 mm) com
papel na gramatura de 150 gramas. Assim, o documento em Braille € composto por 38
paginas em papel liso, foi feita a impressdo em frente e verso, e com a tecnologia de
interpontos, ajuste que permite o deslocamento do texto para ndo ocorrer sobreposicao
dos pontos da frente com os do verso do documento.

Para a analise da bula em Braille esta foi dividida em linhas e paragrafos
numerados que seguiram a seqiiéncia do texto em “txt”. A figura 10 a seguir mostra
detalhe da bula em Braille analisada.

Figura 10. Detalhe da bula
em Braille (posologia).

> www.bulario.bvs.br
¢ www.adevipar.hpg.org.br
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O modelo descritivo (Waarde, 1999) possibilita a identificagdo dos componentes de
uma bula, das relacbes entre estes, da apresentacdo grafica global do documento,
dividido assim, em trés niveis de anélise.

5.1. Aplicacédo do modelo de Waarde a bula em Braille: resultados e discussao

¢ Nivel 1 | Componente Gréfico
Apenas o componente verbal foi encontrado na bula em Braille assim como na bula de
medicamento transcrita direcionada para videntes.
- Componente Verbal: Ocorreu o uso de caixa alta para énfase em titulos e
adverténcias da mesma maneira. O texto corrido estad em caixa-alta e baixa.
e Nivel 2 | Rela¢des entre os componentes
- Proximidade: Houve o espacamento, salto de uma linha, entre titulos e textos
corridos.
- Similaridade: Os titulos estdo em caixa-alta como também as adverténcias resultando
em “similaridade perceptiva”’ entre estas informacdes distintas, podendo causar um
problema de hierarquia. Ha o sinal de grifo que ndo foi usado em nenhum dos
documentos. Este sinal poderia substituir o uso do negrito, sendo que esta maneira de
atribuir énfase a informacéo deve ser avaliada de forma experimental, para verificar sua
validade no caso do usuario cego.
- Proeminéncia: Caixa alta nos titulos e corrido no restante.
- Sequencial: Nao ocorreu em nenhum dos documentos. Somente foi usado o trago
para dividir o texto em topicos sem qualquer numeracao.
e Nivel 3 | Apresentagdo Gréfica Global
- Consisténcia: Todo o documento apresenta as mesmas caracteristicas ndo havendo
diferenciacdo informacional além do uso de caixa alta para titulos, os diferenciando do
texto corrido.
- Caracteristicas fisicas: - Impressao, - Transparéncia / sobreposi¢cao

O documento em Braille ficou 4,22 vezes maior que o original do bulario
eletronico, em “txt”. Ao transpor o texto do bulario eletrbnico para “txt” ocorreu
duplicacdo de trechos que foram retirados pelo impressor.
- Estética: Os aspectos referentes a estética ndo serdo avaliados neste momento do
estudo podendo ser retomados em fase experimental com a definicdo de critérios
especificos, de acordo com as caracteristicas perceptivas do usuério deficiente visual.

5.2. Avaliando a qualidade grafica
Foram atribuidos valores em uma escala de 1 (fraco), 2 (regular), ou 3 (bom)

para tornar possivel uma avaliacdo da qualidade grafica da bula em Braille de acordo
com o modelo proposto por Van der Waarde (1999), conforme mostra a figura 11.

Niveis de analise Bula em
Braille
Nivel 1
e Verbais (caixa-alta) 2
e Pictoricos X

" O termo similaridade perceptiva foi utilizado aqui, pois, néo se trata de similaridade visual e sim de
percepcao tatil. Esta informacgéo deve ser avaliada em fase experimental com o usuario.
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e Esquematicos X
e Compostos X
Nivel 2 | RelagGes entre componentes graficos

e Proximidade (salto de uma linha) 2
e Similaridade (caixa-alta) 2
e Proeminéncia (caixa-alta) 1
e Sequenciamento X

Consisténcia (caixa-alta)
e Caracteristicas fisicas
Impressao

Transparéncia X
e Estetica

Fraco 1
Regular 2
Bom 3
Nao consta/ Ndo-avaliado X

Figura 11. Quadro demonstrativo dos dados referentes a
analise da bula transcrita para o Sistema Braille.

Como se pdde verificar, a nenhum dos aspectos foi atribuido o conceito 3 (bom).
Sobre a presenca dos componentes graficos e componentes verbais se atribuiu o
conceito regular (2). Com relagéo as relac6es entre componentes graficos foi atribuido o
conceito regular e fraco. Estes dados apontam deficiéncias quanto ao uso de recursos de
énfase (relacdo de proeminéncia) na bula transcrita para o Braille, ou seja, recursos que
possibilitam o leitor perceber elementos importantes (e.g. adverténcias) e mesmo a
hierarquia de informacéo na bula. A relacdo de similaridade funcional através apenas do
uso de caixa alta (titulos, texto de adverténcias) na bula, apesar de satisfatoria, poderia
ser também otimizada, empregando para cada tipo de informacdo uma forma de
apresentacdo, como por exemplo: caixa alta para titulos, sublinhado para textos
relevantes. Isto deixaria a informacéo graficamente diferenciada quanto a sua funcéo na
bula, possivelmente facilitando a percepcdo tatil do documento. Consideragoes
semelhantes podem ser feitas sobre a relagdo de proximidade entre os elementos da bula
através do salto de uma linha (espaco).

Com relagcdo aos demais componentes ndo ocorrem 0s componentes graficos
pictoricos, esquematicos e compostos. Da mesma maneira que ndo ocorreu a
sobreposicao dos pontos o que é benéfico a leitura do Braille.

A apresentacdo grafica global foi avaliada como regular nos aspectos presentes
na bula transcrita. Esta teve seu formato muito alterado, bem diferente de uma bula
convencional que, normalmente, é um folheto. No processo de design desta bula
deverdo ser observados aspectos que poderiam ndo constar da bula convencional como:
numeracdo de paginas, a possibilidade de haver indice, etc. Estes elementos gréaficos
poderiam auxiliar na leitura da bula, por melhorarem sua organizacao/estrutura
informacional grafica.

8° Congresso Brasileiro de Pesquisa e Desenvolvimento em Design



Analise da estrutura grafica de uma bula de medicamentos transcrita para o Sistema Braille

6. Conclusao e desdobramentos

A partir da andlise exposta é possivel concluir que a aplicacdo do modelo
proposto por Van der Waarde (1999) pode ser benéfica em bulas de medicamento
transcritas para o Sistema Braille. Acrescentando-se valores em escala, o modelo
originalmente de carater descritivo, pode ser adaptado para um instrumento de avaliacéo
da qualidade grafica de bulas em Braille. Desta forma, pode se constatar que a
transcricdo da bula de medicamentos em Braille apresenta deficiéncias quanto ao uso de
recurso de énfase, hierarquia, e carece de melhorias quanto as relacdes de proximidade e
similaridade informacional-gréficas. O fato da bula em Braille demandar um ndmero
maior de paginas também leva a constar a necessidade de inclusdo de elementos
facilitadores de orientacdo global em documentos (indice, paginacéo).

Espera-se que os resultados deste estudo, ainda que de carater analitico, possam
colaborar para a efetividade do design de uma bula de medicamento em Braille,
aumentando sua eficacia. Espera-se também que a transcricdo do documento pode ser
aperfeicoada em prol de sua qualidade gréafica e informacional, no que se refere ao uso
do Sistema Braille no design de um documento como a bula de medicamentos.
Pretende-se assim, minimizar os problemas detectados nesta analise, para fornecer ao
usuario cego informag6es de maior qualidade no que se refere a estruturacdo gréfica e
informacional do documento.

Por fim, os resultados aqui discutidos demandam futuras pesquisas de carater
empirico para observacdo da influéncia dos fatores graficos mencionados na eficacia da
leitura de bulas de medicamentos em Braille por seu publico. Neste sentido, esta
previsto um estudo sobre os efeitos da estrutura grafica de bulas de medicamentos em
Braille na sua compreenséo por leitores cegos.
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